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Organismo Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y Servicios Conexos
de los Municipios de Cerro de San Pedro,
San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez

Rafael Munguia Gardufio, Contralor Interno del Organismo Intermunicipal Metropolitano del Agua Potable, Alcantarillado,
Saneamiento y Servicios Conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez
(INTERAPAS), con fundamento en los articulos 109 fraccién Ill parrafo quinto y sexto de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; asi como lo estipulado en el articulo 125 fraccién Il de la Constitucion Politica del Estado de San Luis Potosi,
asi como en los articulos 3 fraccion XXI, 9 fraccion Il 'y 10 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; asi como en
los articulos 3 fraccién XXII, 8 fraccion V y VI, 15, 16 y 17 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado y
Municipios de San Luis Potosi, asi como en el ejercicio de las facultades conferidas al suscrito en el articulo 101 fraccion | de la
Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi y del articulo 61 fracciones I, XI, XVI y XVIII del reglamento interno del
INTERAPAS.

CONSIDERANDO

Que el término de gobernanza ha tomado un sentido significativo dentro de la literatura de la Administracién Publica, el cual se
asocia con temas como la participacion ciudadana, la transparencia, el control interno, la rendiciéon de cuentas, la gestion basada
en resultados y la integridad entre otros aspectos, cuyos alcances se orientan a acciones concretas y reales que contribuyen a la
solucién de probleméticas del interés colectivo, a la prestacion de mejores servicios publicos y al disefio e implementacion de
politicas publicas.

Que la crisis de gobernabilidad por la que ha atravesado el INTERAPAS en los Ultimos afios, ha limitado el logro de sus objetivos
y metas, restando credibilidad hacia la institucién y confianza en los servidores publicos. Una gobernanza debe erigirse para evitar
la ineficiencia, ineficacia y dispendio de recursos publicos. El nuevo INTERAPAS, es el resultado de la suma de voluntades y
compromisos de quienes participamos en el organismo intermunicipal para construir una estructura basada en el marco de la
legalidad, donde a través del seguimiento y control de los recursos que impulsen el cumplimiento del mandato, la mision, vision y
sus objetivos, genere resultados, entregue servicios de calidad y cumpla con las expectativas de la ciudadania.

Que el modelo de gobernanza desarrollado por la Auditoria Superior de la Federacién, el cual recoge, en buena medida, las
principales aportaciones de los organismos internacionales, cuyo propdsito es el fortalecimiento de las instituciones publicas y esta
compuesto por los siguientes elementos:

Organo de Gobierno, Consejo de Administracion o titulares de las organizaciones
Planeacion estratégica.

Etica e integridad.

Control interno.

Administracion de Riesgos.

Auditoria Interna.

Auditoria Externa.

Comité de Auditoria.

. Evaluacion del Desempefio.

10. Transparencia y rendicion de cuentas.

©oNoOTOR~ODE

Que un modelo de gobernanza efectivo en la gestién integral del servicio de agua y saneamiento debe reflejarse en altos indices
de eficiencia operativa y comercial.

Que la rendicion de cuentas vy fiscalizacién son dos principios basicos que prevalecen en los estados democraticos y de derecho.
Es a través de ellos como se legitima la gestion publica, un ente publico que informa y responde a las necesidades de sus
ciudadanos eleva su credibilidad y confianza en el manejo de los recursos publicos, por lo que, el sistema de Control Interno debe
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ser lo suficientemente robusto para prevenir y evitar que ocurran actos de corrupcion, de lo que se trata es evitar que individuos o
grupos valiéndose de sus posiciones utilicen el poder para obtener beneficios indebidos en detrimento de la colectividad a quienes
deben servir.

Que la etapa del control es componente importante dentro del proceso de la Administracion publica, un principio de calidad dice
que “todo lo que no se mide no se puede controlar, y todo lo que no se puede controlar no se puede mejorar”. Medir-
controlar-mejorar es un trinomio que involucra vigilancia y seguimiento de actividades, asi como evaluacién de resultados.

Que los presentes lineamientos constituyen un eje rector para prevenir la comision de faltas administrativas y hechos de corrupcién,
un sistema de Control Interno efectivo representa una herramienta Util para lograr la gobernanza del INTERAPAS, cuyos propésitos
se orientan a la consecucién de sus objetivos institucionales, asi como lograr una eficiente administracion de sus
riesgos, propiciando reducir la probabilidad de ocurrencia de actos de corrupcion y fraudes, sustentados en una filosofia de valores,
cuyos pilares de integridad y comportamiento ético de los servidores publicos consolidan y fortalecen los procesos de rendicion
de cuentas y de transparencia gubernamental para la ciudadania.

Que las presentes disposiciones se basan en el Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico (MICI) aplicable a toda
institucion del sector publico, publicado en el 2014 por el Grupo de Trabajo de Control Interno del Sistema Nacional de
Fiscalizacion. El MICI provee criterios para evaluar el disefio, la implementacion y la eficacia operativa del control interno en las
instituciones publicas y para determinar si el control interno es apropiado y suficiente para cumplir con las tres categorias de
objetivos: operacion, informacion y cumplimiento, incluyendo la proteccién de la integridad y la prevencion de actos corruptos
realizados por la institucion.

Que estas disposiciones, tienen como objetivo principal establecer politicas y lineamientos aplicables a INTERAPAS, dentro de
sus funciones y responsabilidades diarias, como parte de los procesos operativos, administrativos y sustantivos, orientados a dar
una mejor certidumbre en la toma de decisiones y conducir al logro de objetivos y metas, dentro de un ambiente ético, de mejora
continua, de eficiencia, de transparencia, de desempefio y cumplimiento y que forman parte de los proyectos contemplados en la
Planeacion Estratégica del Nuevo INTERAPAS.

Que una adecuada identificacion y administracion de Riesgos, permitira al INTERAPAS, determinar los controles internos para
mitigarlos y lograr que los objetivos establecidos se cumplan en tiempo y forma, disminuyendo la incertidumbre o duda que afecta
sustancialmente al desarrollo econdmico y el bienestar de las familias. En esta nueva relacion entre ciudadanos y gobierno, la
participacion e involucramiento en la toma de decisiones de todos los actores es necesaria en beneficio del bien comun.

“Construyan ciudadanos y tendran lo que necesitan”.
Jean Jacques Rousseau

En este mismo sentido, derivado de la reforma a la Constitucién Politica del Estado de San Luis Potosi, publicada el 03 de marzo
del 2016, se estableci6 en el Sistema Estatal Anticorrupcién como el conjunto de autoridades, elementos, programas y acciones,
que interactian entre si, para el disefio, evaluacion de politicas de educacion, concientizacion, prevencion, deteccion y sancion
de responsabilidades administrativas y hechos de corrupcién, asi como la promocion de la integridad publica. Por ello, se emite el
siguiente:

ACUERDO ADMINISTRATIVO MEDIANTE EL CUAL SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES Y EL MANUAL
ADMINISTRATIVO DE APLICACION GENERAL EN MATERIA DE CONTROL INTERNO PARA EL ORGANISMO
INTERMUNICIPAL METROPOLITANO DEL AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO, SANEAMIENTO Y SERVICIOS CONEXOS
DE LOS MUNICIPIOS DE CERRO DE SAN PEDRO, SAN LUIS POTOSI Y SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ (INTERAPAS).

ARTICULO PRIMERO. El presente Acuerdo tiene por objeto establecer las Disposiciones, que el Organismo Intermunicipal
metropolitano de agua potable, alcantarillado, saneamiento y servicios conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San
Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS) debera observar para el establecimiento, supervisién, evaluacion,
actualizacion y mejora continua de su Sistema de Control Interno Institucional, con el fin de coadyuvar al cumplimiento de sus
metas y objetivos, prevenir, detectar, evaluar, administrar y controlar los riesgos que puedan afectar el logro de éstos, dando
cumplimiento a las leyes y disposiciones normativas, y con ello generar una adecuada rendicion de cuentas, combatir la corrupcion
y transparentar el ejercicio de la funcion publica.

ARTICULO SEGUNDO. En términos del Articulo Primero de este Acuerdo, se emiten las siguientes:
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DISPOSICIONES EN MATERIA DE CONTROL INTERNO.

TITULO PRIMERO.
Disposiciones Generales.

CAPITULO PRIMERO.
Bases y definiciones.

ARTICULO TERCERO. Base de Referencia, Objeto y Ambito de Aplicacion.

El Director General, Directores, Subdirectores, Titulares de unidades y areas administrativas y demas servidores publicos que
integran el Organismo Intermunicipal Metropolitano del Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento y Servicios Conexos de los
Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez (INTERAPAS)y, en su caso, la Junta de
Gobierno, deberan observar el presente instrumento, en sus respectivos niveles de control interno, estableceran, actualizaran y
mantendran en operacion su sistema de control interno, tomando como referencia el Marco Integrado de Control Interno (MICI)
del Sistema Nacional de Fiscalizacion y las presentes disposiciones para el cumplimiento del objetivo del control interno en las
categorias correspondientes (operacion, informacion, cumplimiento y salvaguarda).

ARTICULO CUARTO. Definiciones.
Para efectos de las presentes Disposiciones se entendera por:

Accion (es) de control: a las actividades determinadas e implantadas por los Titulares y demas servidores publicos del
INTERAPAS para alcanzar los objetivos institucionales, prevenir y administrar los riesgos identificados, incluidos los actos de
corrupcioén y de tecnologias de la informacion.

Accion (es) de mejora: a las actividades determinadas e implantadas por los Titulares y deméas servidores publicos del
INTERAPAS para eliminar debilidades de control interno; disefiar, implementar y reforzar controles preventivos, detectivos o
correctivos; asi como atender areas de oportunidad que permitan fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional.

Administracién: a los servidores publicos de mandos medios y superiores diferentes al Titular del INTERAPAS.

Administracién de riesgos: al proceso dindmico desarrollado para contextualizar, identificar, analizar, evaluar, responder,
supervisar y comunicar los riesgos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro
de metas y objetivos institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia y economia en un marco de
transparencia y rendicidn de cuentas.

Area(s) de oportunidad: a la situacién favorable en el entorno institucional, bajo la forma de hechos, tendencias, cambios o
nuevas necesidades que se pueden aprovechar para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno Institucional.

Control: a la implantacion de mecanismos, acciones y practicas de supervision de cada sistema, actividad o proceso, que permita
identificar, evitar y, en su caso, corregir con oportunidad los riesgos o condiciones que limiten, impidan o hagan ineficiente el logro
de metas y objetivos institucionales.

CCDI: al Comité de Control y Desempefio Institucional.
CEPCI- INTERAPAS: al Comité de Etica, y de Prevencion de Conflictos de Interés del Organismo Intermunicipal Metropolitano de
Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento Y Servicios Conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y

Soledad de Graciano Sanchez.

Control correctivo (después): al mecanismo especifico de control que opera en la etapa final de un proceso, el cual permite
identificar y corregir o subsanar en algun grado, omisiones o desviaciones.

Control detectivo (durante): al mecanismo especifico de control que opera en el momento en que los eventos o transacciones
estéan ocurriendo, e identifican las omisiones o desviaciones antes de que concluya un proceso determinado.
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Control Interno: al proceso efectuado por el Titular del INTERAPAS, la Administracion, y los demas servidores publicos, con
objeto de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucion de las metas y objetivos institucionales y la salvaguarda de
los recursos publicos, asi como para prevenir actos contrarios a la integridad.

Control preventivo (antes): al mecanismo especifico de control que tiene el propésito de anticiparse a la posibilidad de que
ocurran incumplimientos, desviaciones, situaciones no deseadas o inesperadas que pudieran afectar al logro de las metas y
objetivos institucionales.

Coordinador de Control Interno: al Servidor Publico encargado de la aplicacion y seguimiento de las presentes disposiciones.

Disposiciones: a las Disposiciones en Materia de Control Interno del INTERAPAS.

Factor (es) de riesgo: a la circunstancia, causa o situacion interna y/o externa que aumenta la probabilidad de que un riesgo se
materialice.

Gestion de riesgos: al proceso desarrollado para contextualizar, identificar, analizar, evaluar, atender, monitorear y comunicar
los riesgos.

Impacto: a las consecuencias negativas que se generarian en INTERAPAS, en el supuesto de materializarse el riesgo.

INTERAPAS: al Organismo Intermunicipal Metropolitano De Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento Y Servicios Conexos De
Los Municipios De Cerro De San Pedro, San Luis Potosi Y Soledad De Graciano Sanchez.

Junta de Gobierno: al Organo de Gobierno del INTERAPAS.

Matriz de Administracion de Riesgos: a la herramienta que refleja el diagnostico general de los riesgos para identificar
estrategias y areas de oportunidad en INTERAPAS, considerando las etapas de la metodologia de administracion de riesgos.

Mejora continua: al proceso de optimizacion y perfeccionamiento del Sistema de Control Interno; de la eficacia, eficiencia y
economia de su gestion; y de la mitigacion de riesgos, a través de indicadores de desempefio y su evaluacion periédica.

Organo Interno de Control: al Organo de control y de vigilancia del INTERAPAS, cuyas funciones se encuentran previstas en el
articulo 101 de la Ley de Aguas para el Estado de San Luis Potosi y 61, 61 BIS, 61 TER, 61 QUARTER Y 61 QUINQUIES del
Reglamento Interno del INTERAPAS;

Procesos administrativos: a aquellos necesarios para la gestion interna de INTERAPAS que no contribuyen directamente con
su razon de ser, ya que dan soporte a los procesos sustantivos.

Procesos sustantivos: a aquellos que se relacionan directamente con las funciones sustantivas de INTERAPAS, es decir, con el
cumplimiento de su mision.

PTAR: al Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos.
PTCI: al Programa de Trabajo de Control Interno.

Riesgo: al evento adverso e incierto (externo o interno) que derivado de la combinacién de su probabilidad de ocurrencia y el
posible impacto pudiera obstaculizar o impedir el logro de las metas y objetivos institucionales.

Sistema de Control Interno Institucional (SCII): al conjunto de procesos, mecanismos y elementos organizados y relacionados
gue interactian entre si, y que se aplican de manera especifica por una Institucién a nivel de planeacion, organizacion, ejecucion,
direccion, informacién y seguimiento de sus procesos de gestion, para dar certidumbre a la toma de decisiones y conducirla con
una seguridad razonable al logro de sus metas y objetivos en un ambiente ético e integro, de calidad, mejora continua, eficiencia
y de cumplimiento de la ley.

TIC's: a las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones.
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Titular: al director general del INTERAPAS.

Unidades administrativas: a la estructura comprendida en el reglamento interior y/o estructura organica basica del INTERAPAS,
responsables de ejercer la asignacion presupuestaria correspondiente.

ARTICULO QUINTO. Responsables de su Aplicacién.

Sera responsabilidad de la Junta de Gobierno, del Titular y demas servidores publicos de la Institucién, evaluar y supervisar su
funcionamiento, asi como ordenar las acciones para su mejora continua; ademas de instrumentar los mecanismos, procedimientos
especificos y acciones que se requieran para la debida observancia de las presentes Disposiciones.

CAPITULO SEGUNDO.
Modelo Estandar del Marco Integrado de Control Interno (MICI).

ARTICULO SEXTO. Descripcion general del Marco Integrado de Control Interno.

El control interno en las entidades publicas es un proceso que tiene por objeto proporcionar una seguridad razonable sobre la
consecucién de los objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como para prevenir la corrupcién y las
malas conductas y practicas de los servidores publicos.

Los componentes del Sistema de Control Interno o Normas Generales del Sistema de Control Interno son la base para que los
Titulares, establezcan y, en su caso, actualicen los manuales de organizacion, de procedimientos, politicas y sistemas especificos
de control interno que formen parte de sus actividades y operaciones administrativas; asegurandose que estén alineados a los
objetivos, metas, programas y proyectos institucionales, para que éstos sean alcanzados.

Los elementos tienen como propoésito proporcionar material de orientacion para el disefio, implementacion y operacion de los
principios a los que se encuentran asociados los componentes del Control Interno (figura 1). Dan mayores detalles sobre el
principio asociado al que se atienden y explican de manera mas precisa los requerimientos para su implementacion y
documentacion, por lo que orientan sobre la temética que debe ser abordada. Los elementos asociados a los cinco componentes
y principios de control interno son:

\)
A\

Ambiente de Control
5 Principios

Administracion de Riesgos
4 Principios

Actividades de Control
3 Principios

ol

Informaciény Comunicacién
3 Principios

Supervision
2 Principios

Figura 1 (Componentes y principios del Control Interno).
Los componentes, principios y elementos que integran la estructura propuesta del Sistema Control Interno del INTERAPAS son:
I Ambiente de Control.
Principio 1. Mostrar Actitud de Respaldo y Compromiso.
Elementos que se consideran:
- Actitud de respaldo del titular y la administracion.

- Normas de conducta.
- Apego a las normas de conducta.
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- Programa, politica o lineamiento de promocion de la ética y prevencion de la corrupcion, asi como su
cumplimiento, supervision y actualizacién continua.

Principio 2. Ejercer la responsabilidad de vigilancia.
Elementos que se consideran:

- Estructura de vigilancia.

- Responsabilidades del titular o, en su caso, del Organo de Gobierno.

- Requisitos de un Organo de Gobierno o del Titular.

- Vigilancia general del control interno.

- Correccion de deficiencias.

Principio 3. Establecer la estructura, responsabilidad y autoridad.
Elementos que se consideran:

- Estructura Organizacional.

- Asignacion de responsabilidad y delegacion de Autoridad.

- Documentacion y formalizacion del control interno.

Principio 4. Demostrar compromiso con la competencia profesional.
Elementos que se consideran:

- Expectativas de competencia profesional.

- Atraccion, desarrollo y retencion de profesionales.

- Planes y preparativos para la sucesién y contingencias.

- Establecer la estructura para el reforzamiento de la rendicién de cuentas.
Principio 5. Establecer la estructura para el reforzamiento de la rendicion de cuentas.
Elementos que se consideran:

- Establecimiento de la estructura para responsabilizar al personal por sus obligaciones de control

interno.

- Consideracion de las presiones por las responsabilidades asignadas al personal.
Administracién y Evaluacion de Riesgos.

Principio 6. Definir Metas y Objetivos institucionales.
Elementos que se consideran:

- Definicion de objetivos.
Principio 7. Identificar, analizar y responder a los riesgos.
Elementos que se consideran:

- Identificacion de riesgos.

- Andlisis de riesgos.

- Respuesta a los riesgos.

Principio 8. Considerar el Riesgo de Corrupcion.
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Elementos que se consideran:

- Tipos de corrupcion.

- Factores de Riesgo de Corrupcién.

- Respuesta a los Riesgos de Corrupcion.
Principio 9. Identificar, analizar y responder al cambio.

Elementos que se consideran:

- Identificacién del cambio.
- Andlisis y respuesta al cambio.

Actividades de Control.
Principio 10. Disefiar actividades de control.
Elementos que se consideran:

- Respuesta a los objetivos y riesgos.

- Disefio de actividades de control apropiadas y en varios niveles.

- Segregacion de funciones.
Principio 11. Seleccionar y desarrollar actividades de control basadas en las TIC's.
Elementos que se consideran:

- Desarrollo de los sistemas de informacion.

- Disefio de los tipos de actividades de control apropiadas.

- Disefio de la infraestructura de las TIC's.

- Disefio de la administracion de la seguridad.

- Disefio de la adquisicion, implementacion, desarrollo y mantenimiento de las TIC's.
Principio 12. Implementar actividades de control.

Elementos que se consideran:

-Documentacion y formalizacién de responsabilidades a través de politicas y directrices.
- Revisiones periddicas a las actividades de control.

Informacion y Comunicacion.
Principio 13. Usar Informacion relevante y de calidad.
Elementos que se consideran:
- Identificacion de los requerimientos de informacién.
- Datos relevantes de fuentes confiables.
- Datos procesados en informacién de calidad.
Principio 14. Comunicar Internamente.

Elementos que se consideran:

- Comunicacion en toda la Institucion.
- Métodos apropiados de comunicacion.
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Principio 15. Comunicar Externamente.
Elementos que se consideran:

- Comunicacion con partes externas.
- Métodos apropiados de comunicacion.

V. Supervisién y Actividades de Monitoreo.
Principio 16. Realizar actividades de supervision.
Elementos que se consideran:
- Establecimiento de bases de referencia.
- Supervision del control interno.
- Evaluacion de resultados.
Principio 17. Evaluar los problemas y corregir las deficiencias.
Elementos que se consideran:
- Informe sobre problemas.
- Evaluacion de Problemas.
- Acciones Correctivas.
Existe una relacion directa entre los objetivos de la institucion, los cinco componentes de control interno (con sus principios y
elementos) y la estructura organizacional. Los objetivos son los fines que debe alcanzar la institucién, con base en su propdsito,
mandato y disposiciones juridicas aplicables. Los componentes del control interno son requisitos necesarios que debe cumplir una
institucion para alcanzar sus objetivos. La estructura organizacional abarca todas las unidades administrativas, los procesos,

atribuciones, funciones y todas las estructuras establecidas para alcanzar sus objetivos. El MICI presenta dicha relacion en la
forma de un cubo (figura 2).

Informacién y Comuhicacion

Supervisién
!

|

Figura 2 (Marco Institucional del control Interno).

CAPITULO TERCERO.
De los Componentes, sus Principios y Elementos.

ARTICULO SEPTIMO. Del componente 1. Ambiente de Control.

Para el cumplimiento de éste componente, el Titular, la Administracién y, en su caso, la Junta de Gobierno, deberan establecer y
mantener un ambiente de control en todo INTERAPAS, que implique una actitud de respaldo hacia el control interno, asi como
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vigilar la implementacién y operacion en conjunto y de manera sistémica de principios y elementos de control y que es la base que
proporciona la disciplina y estructura para lograr un sistema de control interno eficaz e influye en la definicion de los objetivos y la
constitucion de las actividades de control.

ARTICULO OCTAVO. Del principio 1. Mostrar actitud de respaldo y compromiso.

Para el cumplimiento de este principio, el Titular y la Administracién deberan apegarse a las normas y disposiciones previstas en
el Codigo de Etica de las y los Servidores Publicos, asi como la prevencion de irregularidades administrativas y actos contrarios a
la integridad. Los distintos niveles administrativos en la estructura organizacional también deben establecer la "actitud de respaldo
de la Administracion".

Tal como se establece en el Codigo de ética de las y los Servidores Publicos, el CEPCI- INTERAPAS tendra a su cargo aplicar:

. Las directrices para comunicar las expectativas en materia de integridad, valores éticos y normas de conducta previstas en
el propio Cédigo.

Il Definir las expectativas que guarda INTERAPAS respecto de los valores éticos en las normas de conducta y establecer
procesos para evaluar el desempefio del personal frente a las normas de conducta del INTERAPAS y atender
oportunamente cualquier desviacion identificada.

1. Las demas disposiciones normativas en materia de anticorrupcién y lo previsto en el propio cédigo.

ARTICULO NOVENO. Del principio 2. Ejercer la responsabilidad de vigilancia.

Para el cumplimiento de este principio, el Titular y en su caso, la Junta de Gobierno, tienen la responsabilidad de:

. Vigilar el funcionamiento del control interno, a través de la Administracion y las instancias que establezca para tal efecto.

Il Establecer una estructura de vigilancia adecuada en funciéon de las disposiciones juridicas aplicables, la estructura
organizacional y operativa y caracteristicas del INTERAPAS.

1. Vigilar las operaciones de INTERAPAS, ofrecer orientacion constructiva a la Administracion y, cuando proceda,
tomar decisiones de vigilancia para asegurar que el INTERAPAS logre sus objetivos en linea con el codigo de éticay demas
disposiciones normativas en la materia.

V. Vigilar, de manera general, la correcta implementacion y operacion del control interno realizado por la Administracion.

V. Proporcionar informacion a la Administracion para dar seguimiento a la correccidon de las deficiencias detectadas en
el control interno.

VI. Que la Administracion informe sobre aquellas deficiencias en el control interno identificadas.

VII.  Monitorear la correccion de las deficiencias y de proporcionar orientacion a la Administracion sobre los plazos
para corregirlas.

ARTICULO DECIMO. Del principio 3. Establecer la estructura, responsabilidad y autoridad.

Para el cumplimiento de este principio, el Titular junto con el Coordinador de Control Interno debe, con apoyo de la Administracién
y conforme a las disposiciones juridicas y normativas aplicables:

. Autorizar la estructura organizacional, asignar responsabilidades y delegar autoridad para alcanzar las metas y
objetivos institucionales, preservar la integridad y rendir cuentas de los resultados alcanzados.

1. Instruir a la Administracion y, en su caso, a las unidades especializadas, el establecimiento de la estructura organizacional
necesaria para permitir la planeacién, ejecucion, control y evaluacion del INTERAPAS en la consecucién y logro de los
objetivos planteados en los planes institucionales.
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Considerar el modo en que las unidades interacttan a fin de cumplir con sus responsabilidades y evaluar periédicamente
la estructura organizacional para asegurar que se alinea con los objetivos institucionales y que ha sido adaptada y
actualizada a cualquier objetivo emergente, como nuevas leyes o regulaciones.

Disefiar, desarrollar, y actualizar la documentacién y formalizacién de su control interno para su correcta implementacion,
operaciéon y mejora continua, al establecer y comunicar al personal el como, qué, cuando, donde y por qué del control
interno.

Documentar y formalizar el control interno para satisfacer las necesidades operativas del INTERAPAS, asi como mostrar
periédicamente la evidencia de que las actividades de control son identificadas, comunicadas a los responsables de su
funcionamiento para fines de supervision y evaluacion.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. Del principio 4. Demostrar compromiso con la competencia profesional.

Para el cumplimiento de este principio, la Administracion es responsable de establecer los medios necesarios para contratar,
capacitar y retener profesionales competentes en cada puesto y area de trabajo. Para ello la Administracion debe:

VI.

VII.

VIIL.

Establecer expectativas de competencia profesional sobre los puestos clave y los demés cargos institucionales para ayudar
al INTERAPAS a lograr sus objetivos.

Contemplar los estdndares de conducta, las responsabilidades asignadas y la autoridad delegada al establecer
expectativas de competencia profesional para los puestos clave y para el resto del personal, a través de politicas al interior
del Sistema de Control Interno.

Buscar que el personal posea y mantenga un nivel de competencia profesional que le permita cumplir con sus
responsabilidades, asi como entender la importancia y eficacia del control interno.

Evaluar la competencia profesional del personal en todo el INTERAPAS.

Atraer, desarrollar y retener profesionales competentes para lograr los objetivos del INTERAPAS y, por lo tanto, seleccionar,
contratar, capacitar, proveer orientacion en el desempefio, motivacion y reforzamiento del personal.

Definir cuadros de sucesion y planes de contingencia para los puestos clave, con objeto de garantizar la continuidad en el
logro de los objetivos.

Seleccionar y capacitar a los candidatos que asumiran los puestos clave. En caso de que la Administracion utiliza servicios
tercerizados para cumplir con las responsabilidades asignadas a puestos clave, debe evaluar si éstos pueden continuar
con los puestos clave y debe identificar otros servicios tercerizados para tales puestos.

Definir los planes de contingencia para la asignacion de responsabilidades si un puesto clave se encuentra vacante sin
vistas a su ocupacion.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. Del principio 5. Establecer la estructura para el reforzamiento de la rendicion de cuentas.

Para el cumplimiento de este principio, la Administracién para evaluar el desempefio del control interno en el INTERAPAS y hacer
responsable a todo el personal por sus obligaciones especificas en el SCIl debe:

Establecer y mantener una estructura que permita, de manera clara y sencilla, responsabilizar al personal por sus funciones
y por sus obligaciones especificas en materia de control interno, lo cual forma parte de la obligacion de rendicion de
cuentas institucional.

Responsabilizar a los proveedores de productos o servicios, tanto del sector publico como privado que contrate, de las
funciones de control interno relacionadas con las actividades tercerizadas que realicen.
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1. Bajo la supervision del Titular o el Coordinador del Control Interno, tomar acciones correctivas cuando sea necesario
fortalecer la estructura para la asignacion de responsabilidades y la rendicion de cuentas.

IV. Equilibrar las presiones excesivas sobre el personal del INTERAPAS y evaluar las presiones sobre el personal para ayudar
a los empleados a cumplir con sus responsabilidades asignadas, en alineacion con el cédigo de ética y demas disposiciones
normativas en la materia.

ARTICULO DECIMO TERCERO. Del componente 2. Administracion y Evaluacion de Riesgos.

Para el cumplimiento de este Componente, es necesario que el Titular o el Coordinador del Control Interno, con el apoyo de la
Administracion se logre identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos los de corrupcién,
inherentes o asociados a los procesos por los cuales se logra el mandato del INTERAPAS, con la finalidad de definir las estrategias
y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de metas y objetivos institucionales de una manera razonable, en términos
de eficacia, eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicién de cuentas.

ARTICULO DECIMO CUARTO. Del principio 6. Definir Metas y Objetivos institucionales.

Para el cumplimiento de este principio, el Titular o el Coordinador del Control Interno, con el apoyo de la Administracién debe definir
claramente las metas y objetivos a través de un plan estratégico que, de manera coherente y ordenada, se asocie a su mandato
legal, asegurando su alineacién a los planes de desarrollo en sus tres niveles de gobierno y a los Planes y programas
Institucionales, Sectoriales y Especiales.

ARTICULO DECIMO QUINTO. Del principio 7. Identificar, analizar y responder a los riesgos

Para el cumplimiento de este principio, es responsabilidad de la Administracion:

. Identificar todos los riesgos en el INTERAPAS para proporcionar una base para analizarlos, disefar respuestas y
determinar si estan asociados con el mandato institucional, su plan estratégico, los objetivos de los Planes y Programas
Sectoriales, Institucionales y Especiales y demas, de conformidad con las disposiciones juridicas y normativas aplicables.

1. Considerar los tipos de eventos que impactan al INTERAPAS. Esto incluye tanto el riesgo inherente como el riesgo residual.
Se entiende como riesgo inherente aquel que enfrenta el INTERAPAS cuando la Administracion no responde ante el riesgo.

Se entiende como riesgo residual cuando permanece después de la respuesta de la Administracién al riesgo inherente.

1. Considerar todas las interacciones significativas dentro del INTERAPAS y con las partes externas, cambios y otros factores
tanto internos como externos, para identificar riesgos en todo el INTERAPAS.

V. Analizar los riesgos identificados para estimar su relevancia, lo cual provee la base para responder a éstos. Se entiende
como relevancia al efecto sobre el logro de los objetivos.

V. Estimar la importancia de un riesgo al considerar la magnitud del impacto, la probabilidad de ocurrencia y la naturaleza del
riesgo.

VI. Considerar la correlacién entre los distintos riesgos o grupos de riesgos al estimar su relevancia.

VII.  Disefiar respuestas a los riesgos analizados de tal modo que éstos se encuentren debidamente controlados para asegurar

razonablemente el cumplimiento de sus objetivos.

VIIl. Disefiar acciones especificas de atencion, como un programa de trabajo de administracion de riesgos, el cual proveera
mayor garantia de que el INTERAPAS alcanzara sus objetivos.

IX. Efectuar evaluaciones periddicas de riesgos con el fin de asegurar la efectividad de las acciones de control propuestas para
mitigarlos.
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ARTICULO DECIMO SEXTO. Del principio 8. Considerar el Riesgo de Corrupcion.
Para el cumplimiento de este principio, la Administracién, debe considerar:

. Utilizar la informacion provista por partes internas y externas para identificar, analizar y responder a los riesgos de
corrupcién, a fin de que sean efectivamente mitigados. Estos riesgos deben ser analizados por su relevancia,
tanto individual como en su conjunto.

1. Responder a los riesgos de corrupcion, mediante el mismo proceso de respuesta general y acciones especificas para
atender todos los riesgos institucionales analizados. Esto posibilita la implementacion de controles y pueden incluir la
reorganizacion de ciertas operaciones y la reasignacion de puestos entre el personal para mejorar la segregaciéon de
funciones.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. Del principio 9. Identificar, analizar y responder al cambio.

Para el cumplimiento de este principio, la Administracién debe identificar, analizar y responder a los cambios internos y externos
que puedan impactar el control interno y evitar que los controles se vuelvan ineficaces o insuficientes para alcanzar los
objetivos institucionales y/o surgir nuevos riesgos. Los cambios significativos identificados deben ser comunicados al personal
adecuado del INTERAPAS, mediante las lineas de reporte y autoridad establecidas.

ARTICULO DECIMO OCTAVO. Del componente 3. Actividades de Control.

Para el cumplimiento de este componente, la Administracion define y desarrolla politicas, procedimientos y tecnologias de la
informacion con el objetivo de alcanzar las metas y objetivos institucionales; asi como prevenir y administrar los riesgos.

ARTICULO DECIMO NOVENO. Del principio 10. Disefiar actividades de control.
Para el cumplimiento de este principio, es responsabilidad de la Administracion:

. Disefiar las actividades de control (politicas, procedimientos, técnicas y mecanismos) en respuesta a los riesgos asociados
con los objetivos institucionales, a fin de alcanzar un control interno eficaz y apropiado. Las actividades de control pueden
ser preventivas o detectivas.

1. Evaluar el proposito de las actividades de control, asi como el efecto que una deficiencia tiene en el logro de los objetivos
institucionales.

1. Implementar las actividades de control sea de forma automatizada o manual, considerando que las automatizadas tienden
a ser mas confiables, ya que son menos susceptibles a errores humanos y suelen ser mas eficientes ademas de sustentar
un soporte documental més eficiente, asegurandose que dichas tecnologias se mantienen funcionando correctamente y
son apropiadas para el tamafio, caracteristicas y mandato del INTERAPAS.

V. Disefiar actividades de control en los niveles adecuados de la estructura organizacional para que el INTERAPAS cumpla
con sus objetivos y enfrente los riesgos relacionados, considerando el propésito de las actividades de control, su nivel de
segregacion, la regularidad del control y su correlacion directa con los procesos operativos pertinentes.

ARTICULO VIGESIMO. Del principio 11. Seleccionar y desarrollar actividades de control basadas en las TIC's.

Para el cumplimiento de este principio, es responsabilidad de la Administracion en conjunto con el area responsable de las
tecnologias de informacion:

. Desarrollar los sistemas de informacién para obtener y procesar apropiadamente la informacién de cada uno de los
procesos operativos y que contribuyan a alcanzar los objetivos institucionales y a responder a los riesgos asociados.
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1. Que los sistemas de informacion y el uso de las TIC's estén disponibles de la forma mas oportuna y confiable y que sean
de utilidad para fortalecer el control interno sobre la seguridad y la confidencialidad de la informaciéon mediante una
adecuada seguridad respecto de la restriccion de accesos asi como evaluar los objetivos de procesamiento de informacion
como son la integridad, exactitud, validez, soporte documental y registros de seguridad entre otros, para satisfacer las
necesidades de informacion definidas.

1. Disefar actividades de control (generales y de aplicacién) apropiados en los sistemas informacion para garantizar la
cobertura de los objetivos de procesamiento de la informacion en los procesos operativos. Deben incluir la administracion
de la seguridad, acceso légico y fisico, segregacion de funciones, planes de continuidad y planes de recuperaciéon de
desastres, entre otros.

IV. Disefar actividades de control necesarias para mantener la seguridad e integridad de la infraestructura de las TIC's, el
mantenimiento de la tecnologia, de los sistemas de informacion y de los registros entre otros. Se debe de incluir los
procedimientos de respaldo y recuperacion de la informacién, asi como la continuidad de los planes de operacion, en
funcién de los riesgos con el fin de garantizar el acceso adecuado, de fuentes internas y externas a éstos. Los objetivos
para la gestién de la seguridad deben incluir la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad.

V. Que en el manejo de la gestion de la seguridad incluir los procesos de informacion y las actividades de control relacionadas
con los permisos de acceso a las TIC's, incluyendo quién tiene la capacidad de ejecutar transacciones. Asi mismo disefiar
las actividades de control sobre permisos para proteger al INTERAPAS del acceso inapropiado y el uso no autorizado de
los sistemas.

VI. Disefiar las actividades de control para la adquisicién, desarrollo y mantenimiento de las TIC's. En caso de la contratacion
de servicios tercerizados para el desarrollo de las TIC's debe evaluar los riesgos que su utilizacion representa para
la integridad, exactitud y validez de la informacion presentada a los servicios tercerizados y ofrecida por éstos.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO. Del principio 12. Implementar Actividades de Control.

Para el cumplimiento de este principio, es responsabilidad de la Administracion:

. Documentar mediante politicas, manuales, lineamientos y otros documentos de naturaleza similar para cada unidad
administrativa, su responsabilidad sobre el cumplimiento de los objetivos de los procesos, de sus riesgos asociados, del
disefio de actividades de control, de la implementacion de los controles y de su eficacia operativa.

1. Que el personal de las unidades que ocupa puestos de responsabilidad o nivel jerarquico pueda definir con mayor amplitud
las politicas a través de los procedimientos del dia a dia, dependiendo de la frecuencia del cambio en el entorno operativo

y la complejidad del proceso operativo.

1. Comunicar al personal de Interapas respecto de las politicas y procedimientos para que éste pueda implementar las
actividades de control respecto de las responsabilidades que tiene asignadas.

V. Revisar periddicamente las politicas, procedimientos y actividades de control asociadas para mantener la relevancia y
eficacia en el logro de los objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO. Del componente 4. Informacién y Comunicacion.

Para el cumplimiento de este componente, la Administracion debe establecer mecanismos que aseguren que la informacion
relevante cuenta con los elementos de calidad suficientes y que los canales de comunicacion tanto al interior como al exterior
sean efectivos haciendo que la informacién que los servidores publicos generan, debe cubrir los requisitos establecidos por la
Administracién, con la exactitud apropiada, asi como con la especificidad requerida del personal pertinente.

ARTICULO VIGESIMO TERCERO. Del principio 13. Usar Informacion relevante y de calidad.

Para el cumplimiento de este principio, es responsabilidad de la Administracion:
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Disefiar un proceso que considere los objetivos institucionales y los riesgos asociados a éstos, para identificar los
requerimientos de informacién necesarios para alcanzarlos y enfrentarlos, respectivamente considerando las expectativas
de los usuarios internos y externos.

Obtener datos relevantes de fuentes confiables internas y externas, de manera oportuna, y en funcioén de los requisitos de
informacién identificados y establecidos.

Establecer convenios de colaboracion y de cooperacién entre instituciones publicas y/o privadas para el fortalecimiento de
datos, fuentes de informacion confiables entre otras actividades e iniciativas relativos a este articulo.

Procesar los datos obtenidos y transformarlos en informacion de calidad que apoye al control interno, que sean datos
relevantes a partir de fuentes confiables.

Si se realizaron acciones de mejora funcional y una sistematizacion integral de los procesos en materia de control interno
podra operar con sus procedimientos optimizados, siempre que acrediten ante el Coordinador de Control Interno, que los
mismos son compatibles con lo establecido en las presentes Disposiciones.

ARTICULO VIGESIMO CUARTO. Del principio 14. Comunicar Internamente

Para el cumplimiento de este principio, es responsabilidad de la Administracion:

Comunicar informacioén de calidad, utilidad y practicidad en todo el INTERAPAS, utilizando las lineas de reporte y autoridad
establecidas para permitir que el personal desempefie funciones clave en la consecucion de objetivos, enfrentamiento de
riesgos, prevencion de la corrupcion y apoyo al control interno.

Recibir informacién de calidad, utilidad y practicidad sobre los procesos operativos del INTERAPAS, la cual fluye por las
lineas de reporte y autoridad apropiadas para que el personal apoye a la Administracion en la consecucion de los objetivos
institucionales.

Seleccionar métodos apropiados para comunicarse internamente y evaluar periddicamente los métodos de comunicacién
del INTERAPAS para asegurar que cuenta con las herramientas adecuadas para comunicar internamente informacion de
calidad de manera oportuna.

Cuando las lineas de reporte directas se vean comprometidas por evaluaciéon y definicion de riesgo y que afecte las
operaciones y funcionamiento institucional, el personal utilizara de acuerdo al protocolo establecido, lineas separadas para
comunicarse de manera ascendente y se pueden requerir establecer lineas de comunicacion separadas, como lineas éticas
de denuncia, para la comunicacién de informacion confidencial o sensible.

ARTICULO VIGESIMO QUINTO. Del principio 15. Comunicar Externamente.

Para el cumplimiento de este principio, es responsabilidad de la administracion:

Comunicar a las partes externas (proveedores, contratistas, servicios tercerizados, reguladores, auditores externos,
instituciones gubernamentales, usuarios y el publico en general entre otros) y obtener de estos, informacion de calidad que
contribuya a la consecucidon de los objetivos institucionales y a enfrentar sus riesgos asociados, asi como a las actividades
gue impactan en el control interno.

Recibir la informacién externa, a través de las lineas de reporte establecidas y autorizadas, los asuntos significativos
relativos a los riesgos, cambios o problemas que afectan al control interno, entre otros.

Seleccionar métodos apropiados para comunicarse externamente y evaluar periodicamente los métodos de comunicacion
del INTERAPAS para asegurar que cuenta con las herramientas adecuadas para comunicar externamente informacion de
calidad de manera oportuna.

Cuando las lineas de reporte directas se ven comprometidas, las partes externas utilizaran lineas separadas para
comunicarse con el INTERAPAS. La Administracion debe informar a las partes externas sobre estas lineas separadas, la
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manera en que funcionan, como utilizarlas y como se mantendra la confidencialidad de la informacién y, en su caso, el
anonimato de quienes aporten informacion.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO. Del componente 5. Supervisién y Actividades de Monitoreo.

Para el cumplimiento de este componente, implementara actividades para la adecuada supervision del control interno y la
evaluacioén de sus resultados, por lo que debera realizar una comparacion del estado que guarda, contra el disefio establecido por
la Administracion; efectuar autoevaluaciones y considerar las auditorias y evaluaciones de las diferentes instancias fiscalizadoras,
sobre el disefio y eficacia operativa del control interno, documentando sus resultados para identificar las deficiencias y cambios
gue son necesarios aplicar al control interno, derivado de modificaciones en el INTERAPAS y su entorno.

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO. De los elementos del Principio 16. Realizar actividades de supervision.

Para el cumplimiento de este principio, es responsabilidad de la administracion:

Establecer bases de referencia para supervisar el control interno, mismas que servirdn para las evaluaciones de control
interno subsecuentes.

Realizar la evaluacién del control interno, y cuando existan diferencias, ajustar el disefio del control interno y enfrentar mejor
los objetivos y los riesgos institucionales o mejorar la eficacia operativa del control interno.

Supervisar el control interno a través de autoevaluaciones y evaluaciones independientes. Tratdndose de evaluaciones
independientes, se podran disponer de los convenios, acuerdos y otros instrumentos legales, con otros sectores (publico y
privado) para la implementacion de estas evaluaciones.

Utilizar autoevaluaciones, las evaluaciones independientes o auditorias (externas o internas) o una combinacion
para obtener una seguridad razonable sobre la eficacia operativa de los controles internos, documentar y presentar los
resultados ante las instancias correspondientes.

Identificar los cambios que han ocurrido en el control interno, derivados de modificaciones en el INTERAPAS y en su
entorno.

ARTICULO VIGESIMO OCTAVO. Del principio 17. Evaluar los problemas y corregir las deficiencias.

Para el cumplimiento de este principio, es responsabilidad de la Administracion:

Evaluar y documentar los problemas de control interno presentadas por el personal de Interapas y determinar las acciones
correctivas apropiadas para hacer frente oportunamente a los problemas y deficiencias detectadas, asignar
responsabilidades y delegar autoridad al personal correspondiente para la apropiada remediacion de las deficiencias de
control interno.

Documentar y poner en practica en forma oportuna las acciones para corregir las deficiencias de control interno.
Dependiendo de la naturaleza de la deficiencia, el Titular, el Coordinador de Control Interno o la Administracion,
deben revisar la pronta correccion de las deficiencias, comunicar e informar de las medidas correctivas al nivel apropiado
de la estructura organizativa.

TiTULO SEGUNDO.
Del Comité de Control y Desempefio Institucional.

CAPITULO PRIMERO.
De los Objetivos e integracion del Comité.

ARTICULO VIGESIMO NOVENO. De los Objetivos del Comité.

El Titular instalara y encabezara el Comité de Control y Desempefio Institucional del INTERAPAS, el cual tendra los
siguientes objetivos:
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Contribuir al cumplimiento oportuno de metas y objetivos del INTERAPAS con enfoque a resultados, asi como a la
mejora de los programas.

Contribuir a la administracién de riesgos con el andlisis y seguimiento de las estrategias y acciones de control
determinadas en el PTAR, dando prioridad a los riesgos de atencion inmediata y de corrupcion;

Impulsar el establecimiento y actualizacion del SCII, con el seguimiento permanente a la implementacion de sus
componentes, principios y elementos de control, asi como a las acciones de mejora comprometidas en el PTCI.

Impulsar la aplicacion de medidas preventivas para evitar materializacién de riesgos y la recurrencia de
observaciones de 6rganos fiscalizadores, atendiendo la causa raiz de las mismas.

El Comité de Control y Desempefio Institucional, estara integrado por:

El Titular como presidente con derecho a voz y voto.

El Contralor Interno como secretario ejecutivo con derecho a voz y voto.
El Coordinador de Control Interno.

Los vocales con derecho a voz y voto:

El Director de Administracion y Finanzas.

El Director de Construccion.

El Director de Operacién y Mantenimiento.

El Director de Comercializacion.

El Director Juridico.

El Titular de la Unidad de Planeacion Estratégica.
El Titular de la Unidad de Proyectos.

El Titular de la Unidad de Informéatica y Sistemas.
El Titular de la Unidad de Atencion Social.

“semoaocoTw

El representante del Organo interno de control, designado por el Contralor Interno, con derecho a voz y voto.

Los servidores publicos internos o externos que por las funciones que realizan, estan relacionados con los asuntos
a tratar en la sesién respectiva para apoyar en su atencion y soluciéon, como invitados con derecho a voz.

Personas externas, expertas en asuntos relativos a la Institucion, cuando el caso lo amerite, a propuesta de los
miembros del comité con autorizacion del presidente, como invitados con derecho a voz.

El auditor externo en caso de que exista la contratacion, como invitados con derecho a voz.

Los miembros propietarios podran nombrar a su respectivo suplente, quienes intervendran en las ausencias de aquellos.
Esto debera ser notificado por escrito al presidente y secretario ejecutivo del comité, de la que se dejara constancia en el
acta y en la carpeta electrénica correspondiente.

CAPITULO SEGUNDO
Atribuciones y funciones.

ARTICULO TRIGESIMO. De las atribuciones del Comité y funciones de los miembros.

El Comité tendra las atribuciones siguientes:

Aprobar acuerdos para fortalecer el SCII, derivado de los informes y evaluaciones correspondientes, asi como de
las recomendaciones y observaciones de instancias de fiscalizacion y vigilancia;
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2. Aprobar acuerdos y, en su caso, formular recomendaciones para fortalecer la Administracién de Riesgos, derivados
del PTAR, el reporte de avances y los informes y evaluaciones correspondientes, asi como la recurrencia de las
observaciones derivadas de las auditorias o revisiones practicadas por el Organo interno de control o por otras
instancias externas de fiscalizacion.

3. Aprobar acuerdos para fortalecer el desempefio institucional, particularmente con respecto al analisis del
cumplimiento de los programas presupuestarios, la evaluacion del cumplimiento de las metas y objetivos de los
programas sectoriales, institucionales y/o especiales y de sus indicadores relacionados; y de los programas y temas
transversales de la Institucion, mediante el analisis del avance en el logro de los indicadores relacionados a los
mismos.

4. Aprobar acuerdos para atender las debilidades de control detectadas, derivado del resultado de quejas, denuncias,
inconformidades, procedimientos administrativos de responsabilidad, observaciones de instancias fiscalizadoras y
de las sugerencias formuladas por el Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés y demas
disposiciones contenidas en el codigo de ética y conducta de las y los servidores publicos del INTERAPAS.

5. Dar seguimiento a los acuerdos y recomendaciones aprobados e impulsar su cumplimiento en tiempo y forma.
6. Ratificar las actas de las sesiones.
7. Las demas necesarias para el logro de los objetivos del Comité.

El presidente del Comité tendra las funciones siguientes:

1. Determinar conjuntamente con el Coordinador de Control Interno y el secretario ejecutivo, los asuntos del Orden del
Dia a tratar en las sesiones, considerando las propuestas de los vocales y, cuando corresponda, la participacion de
los responsables de las areas competentes.

2. Declarar el quérum legal y presidir las sesiones.

3. Poner a consideracion de los miembros del Comité las propuestas de acuerdos para su aprobacion y presentar los
acuerdos relevantes que el Comité determine e informar de su seguimiento hasta su conclusién.

4. Proponer la participacion de invitados externos al INTERAPAS.
5. Las demas funciones necesarias para el logro de los objetivos del Comité.
El Secretario Ejecutivo del Comité tendré las funciones siguientes:

1. Proponer junto con el presidente y el secretario técnico, el calendario anual de sesiones ordinarias del Comité y los
asuntos a tratar en el orden del dia.

2. Presentar al Comité los asuntos de atencion inmediata no reflejados en la Matriz de Administracién de Riesgos.

3. Verificar la integracion de la carpeta electronica por parte del Enlace del Comité, respecto de la informacion que
compete a las unidades administrativas de la Institucion.

4, Poner a consideracion del Presidente y del Secretario técnico del comité, las propuestas de acuerdos y asuntos
relevantes.

5. Proponer la participacion de invitados externos al INTERAPAS.

6. Las demas funciones necesarias para el logro de los objetivos del Comité.

El Coordinador de Control Interno tendréa las funciones siguientes:
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1. Convocar a las sesiones del Comité, anexando la propuesta de Orden del Dia.

2. Previo al inicio de la sesién, solicitar y revisar las acreditaciones de los miembros e invitados y verificar el quérum
legal.

3. Validar que la informacion institucional fue integrada y capturada en la carpeta electrénica por el enlace del comité
para su consulta por los convocados, con cinco dias habiles de anticipacion a la fecha de convocatoria de la sesion.

4, Dar seguimiento y verificar que el cumplimiento de los acuerdos se realice en tiempo y forma por los responsables.

5. Elaborar las actas de las sesiones, enviarlas para revision de los miembros y recabar las firmas del acta de la sesion
del Comité, asi como llevar su control y resguardo.

6. Las demas funciones necesarias para el logro de los objetivos del Comité.

V. Los vocales del Comité tendran las funciones siguientes:

1. Proponer asuntos especificos al presidente o al secretario ejecutivo a tratar en las sesiones del Comité.

2. Vigilar, en el &mbito de su competencia, el cumplimiento en tiempo y forma de los acuerdos del Comité.

3. Proponer areas de oportunidad para mejorar el funcionamiento del Comité.

4. Analizar la carpeta electronica de la sesion, emitir comentarios respecto a la misma y proponer acuerdos.

5. Las demas funciones necesarias para el logro de los objetivos del Comité.

VL. Los invitados del comité tendran las funciones siguientes:

1. Participaran con voz, pero sin voto.

2. Proponer a consideracion del Comité, los asuntos relativos al SCIl problematicas o situaciones criticas, para
su atencién oportuna.

VII. El Organo Interno de Control tendra las funciones siguientes:

1. Promover la atencion de los acuerdos del Comité, ante las instancias que correspondan.

2. Comunicar, en su caso, al presidente y/o secretario ejecutivo las areas de oportunidad para mejorar el
funcionamiento del Comité, cuando en el desempefio de sus funciones asi lo estime pertinente.

3. Vigilar el cumplimiento de las presentes disposiciones en materia del SCII.
4, Las demas funciones necesarias para el logro de los objetivos del Comité.

CAPITULO TERCERO
Politicas de Operacion del comité.

ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO. Del tipo de sesiones, periodicidad y orden del dia.

El Comité celebrara sesiones ordinarias de manera trimestral y en forma extraordinaria las veces que sea necesario,
dependiendo de la importancia, urgencia o de asuntos especificos. Las sesiones ordinarias deberan celebrarse durante el
mes inmediato posterior a la conclusion de cada trimestre del ejercicio, a fin de permitir que la informacién relevante sea
oportuna para la toma de decisiones.
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La convocatoria y la propuesta del orden del dia, debera ser enviada por el secretario técnico a los miembros e invitados,
con cinco dias habiles de anticipacion indicando el lugar, fecha y hora de celebracion de la sesién, asi como la disponibilidad
de la carpeta electronica en el Sistema Informatico. Las convocatorias se podran realizar por correo electronico institucional,
confirmando su recepcién y asistencia mediante acuse de recibo.

Las sesiones deberan llevarse a cabo de manera presencial. En caso de existir algin tipo de contingencia, se podra realizar
de manera virtual utilizando la plataforma tecnoldgica que mejor se adecue a la Institucion. El quérum legal del Comité se
integraré con la asistencia de la mayoria de sus miembros, siempre que participen el presidente o su suplente y el secretario
ejecutivo o su suplente.

El Orden del Dia se integrard conforme como minimo de los siguientes elementos:

1. Declaracién de quérum legal e inicio de la sesion indicando hora, fecha y lugar de inicio.
2. Ratificacion del acta de la sesion anterior.
3. Seguimiento de Acuerdos. Verificar que se haya efectuado el cumplimiento de los acuerdos adoptados, conforme a

los términos y plazos establecidos.

4. Presentacion de cédula de probleméticas o situaciones criticas. La cédula debera ser elaborada por el Secretario
técnico a sugerencia de los miembros o invitados del Comité, considerando, en su caso, la informaciéon que
proporcione la Direccion Juridica, cuando existan o se anticipen posibles incumplimientos normativos y/o
desviaciones negativas en programas presupuestarios 0 en cualquier otro tema vinculado al desempefio del
INTERAPAS, derivado de los cambios en el entorno interno o externo de la institucion, con el fin de identificar riesgos
gue no estén incluidos en la Matriz de Administracién de Riesgos Institucional o bien debilidades de control interno
adicionales a las obtenidas en la evaluacién del control interno, que deban ser incorporadas y atendidas con
acciones de mejora en el PTCl 0 en el PTAR.

5. Entrega y presentacion del andlisis del Desempefio del INTERAPAS con la siguiente informacion:

a. Avance presupuestario y comparativo.

b. Reporte de cumplimiento de las metas y acciones de los planes y acciones de trabajo de la Institucion y su
articulacion a las metas nacionales, estatales y municipales, asi como a las sectoriales segun corresponda.

c. Reporte de avance de proyectos y acciones en inversion publica;

d. Reporte de avance de programas;

e. En caso de rezago respecto del grado de avance y cumplimiento, sefialar las causas, riesgos y acciones
especificas a seguir para su regularizacion. Debera ser presentado desglosado por cada unidad administrativa
para su analisis y evaluacion correspondiente.

6. Seguimiento al establecimiento y actualizacion del SCII el cual debera contener:

a. Elreporte trimestral del PTCI.

b. Aspectos relevantes del Informe del Organo Interno de Control al Reporte de Avances Trimestral del PTCI.
7. Informe del proceso de administracion de riesgos institucional, el cual debera contener:

a. Matriz, Mapa y Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos.

b. Reporte de Avances Trimestral del PTAR.
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c. Aspectos relevantes del Informe de evaluacion del Organo interno de control al Reporte de Avances Trimestral
del PTAR.

d. Breve descripcion de las quejas, denuncias e inconformidades recibidas y en lo relativo a los procedimientos
administrativos de responsabilidades, los que involucren a servidores publicos de la Institucién, los motivos y
sanciones aplicadas.

e. La descripcion de las observaciones recurrentes determinadas por las diferentes instancias fiscalizadoras,
identificando las causas que las originan y acciones para evitar que se continlen presentando; asi como,
aquellas pendientes de solventar con antigiiedad mayor a seis meses.

8. Asuntos Generales.
9. Revisién y ratificacion de los acuerdos. Las propuestas de acuerdos para opinion y voto de los miembros deberan
contemplar, como minimo, los siguientes requisitos:

a. Establecer una accién concreta y precisar a los responsables de su atencion.

b. Fecha perentoria para su cumplimiento, la cual no podra ser mayor a tres meses, posteriores a la fecha de
celebracion de la sesion.

c. Para los acuerdos que no fueron atendidos en la fecha establecida, se podra aprobar una nueva fecha durante
la sesién en que se presente y que no exceda de 30 dias naturales.

d. Determinar el impacto negativo y las responsabilidades administrativas en que se incurran en caso de no cumplir
el acuerdo en tiempo y forma, respecto de aspectos y programas sustantivos de la institucion, asi como de las
responsabilidades asignadas y contendias en las presentes disposiciones.

e. Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos de los miembros con derecho a voto. En caso de empate, el
presidente del Comité contara con voto de calidad. Al final de la sesién, el secretario ejecutivo daré lectura a los
acuerdos aprobados, a fin de ratificarlos.

10. Fecha, hora y lugar cierre de la sesion.
V. El secretario técnico elaborara y remitira a los miembros del Comité y a los invitados correspondientes, el acta para su firma

a mas tardar 10 dias habiles posteriores a la fecha de la celebracion de la sesion, para su integracion en el Sistema
Informatico.

ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO. Envio de acuerdos para su atencion.

El secretario técnico remitira los acuerdos a los responsables de su atencion, a mas tardar 5 dias habiles posteriores a la
fecha de la celebracion de la sesién, solicitando su cumplimiento oportuno.

El presidente o el secretario ejecutivo del comité determinara los acuerdos relevantes para conocimiento a la Junta de
Gobierno.

ARTICULO TRIGESIMO TERCERO. De la carpeta electrénica de las sesiones de comité.

La carpeta electronica es la carpeta donde se concentra la informacion disponible para los integrantes del comité y debera
estar integrada y capturada en el Sistema Informatico a mas tardar en la fecha que se remita la convocatoria.

Los integrantes del comité tendran acceso a la informacién del periodo trimestral, relacionandola con los conceptos y
asuntos de la orden del dia de las sesiones. A fin de favorecer la toma de decisiones relativa a las presentes disposiciones.

Tendran acceso a la carpeta electrénica:
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1. Los miembros del Comité y los suplentes;
2. El representante del Organo Interno de Control;
3. El Coordinador de Control Interno.
4, Los enlaces del SCIl y de Administracién de Riesgos.
V. Larelacion de los usuarios, asi como de los cambios y actualizaciones de los mismos, deberan ser informados al Secretario

Ejecutivo del comité.

TITULO TERCERO.
Lineamientos paralos Responsables de aplicar el Sistema de Control Interno.

CAPITULO PRIMERO.
Responsabilidades y funciones.

ARTICULO TRIGESIMO CUARTO. Responsables de su aplicacion.
Ser4 responsabilidad del Titular y la administracion:

. Establecer y actualizar el Sistema de Control Interno, evaluar y supervisar su funcionamiento, asi como ordenar las
acciones para su mejora continua

1. Instrumentar los mecanismos, procedimientos especificos y acciones que se requieran para la debida observancia de las
presentes disposiciones.

ARTICULO TRIGESIMO QUINTO. De la designacién del Coordinador de Control Interno y los enlaces y sus
responsabilidades.

. El Titular designara mediante oficio dirigido al Organo Interno de Control, a un servidor publico de nivel jerarquico inmediato
inferior como Coordinador de Control Interno para asistirlo en la aplicaciéon y seguimiento de las presentes disposiciones.

1. El Titular de cada unidad administrativa designara un enlace para la implementacion de los controles internos y un enlace
para la administracién de riesgos contemplados en este instrumento; se podrd nombrar a un servidor publico como enlace
en mas de un proceso o en los comités a los que se les convoque. Estos enlaces deberan ser designados en oficio dirigido
al Organo Interno de Control.

M. Es responsabilidad del Coordinador de Control Interno:

1. Ser el canal de comunicacion e interaccion con el INTERAPAS, en la implementacion, actualizacion, supervision,
seguimiento, control y vigilancia del SCII;

2. Acordar con el Titular las acciones para la implementacion y operacion del Modelo de Control Interno;

3. Coordinar la aplicacion de la evaluacidon del SCIlI en los procesos prioritarios del INTERAPAS y presentar para
aprobacion del Titular el Informe Anual, el PTCI original y actualizado, y el Reporte de Avances Trimestral del PTCI.

4, Acordar con el Titular la implementacion de la metodologia de administracion de riesgos, los objetivos institucionales
a los que se debera alinear el proceso y los riesgos institucionales identificados, asi como comunicar los resultados
a las unidades administrativas del INTERAPAS, por conducto del Enlace de Administracion de Riesgos.

5. Convocar a los titulares de todas las unidades administrativas del INTERAPAS, al Titular del Organo Interno de
Control y a los Enlaces de Administraciéon de Riesgos, para integrar el Grupo de Trabajo que definira la Matriz, el
Mapa y el Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos, para la autorizacion del Titular, asi como definir el
cronograma de acciones que seran desarrolladas para tal efecto;
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6. Coordinar y supervisar que el proceso de administracion de riesgos se implemente en apego a lo establecido en las
presentes Disposiciones y ser el canal de comunicacion e interaccion con el Titular y los Enlaces de Administracién
de Riesgos;

7. Revisar los proyectos de Matriz y Mapa de Administracion de Riesgos y el PTAR, conjuntamente con el Enlace de
Administracién de Riesgos y revisar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR y el Reporte Anual del
Comportamiento de los Riesgos para su aprobacion y difusion correspondiente.

8. Verificar que se registren en el Sistema Informatico los reportes de avances trimestrales del PTAR.

9. Realizar las responsabilidades encomendadas en el Comité de Control y Desempefio Institucional y conjuntamente
con el presidente y el secretario ejecutivo del Comité, revisar los asuntos a tratar en las sesiones y reflejarlos en la
Orden del Dia;

10. Solicitar a los enlaces que incorpore al sistema informatico la informacion que compete a las unidades
administrativas, para la conformacién de la carpeta electrénica, a més tardar 5 dias hébiles previos a la celebracién
de la sesion.

11. Las demas actividades encomendadas en funcién de su responsabilidad.

V. Es responsabilidad del enlace de control interno:

1. Ser el canal de comunicacién e interaccion entre el Coordinador de Control Interno y la unidad administrativa
correspondiente.

2. Instrumentar las acciones y los controles necesarios en cumplimiento de las presentes disposiciones, con la finalidad
de que las unidades administrativas realicen la evaluacién de sus procesos prioritarios.

3. Revisar con los responsables de las unidades administrativas la propuesta de acciones de mejora que seran
incorporadas al PTCI.

4, Elaborar el proyecto PTCI de su area correspondiente, asi como el informe de avance para revision del Coordinador
de Control Interno.

5. Elaborar la propuesta de actualizacién del PTCI para revision del Coordinador de Control Interno.

6. Integrar informacién para la elaboracion del proyecto de Reporte de Avances Trimestral del cumplimiento del PTCI
y presentarlo al Coordinador de Control Interno.

7. Incorporar en el Sistema Informéatico los informes correspondientes, asi como la documentacién soporte.

8. Segun corresponda, implementar los acuerdos establecidos en el comité e informar de los avances de cumplimiento.

9. Las demas actividades encomendadas en funcion de su responsabilidad.

V. Es responsabilidad del enlace de Administraciéon de Riesgos:

Ser el canal de comunicacion e interaccion con el Coordinador de Control Interno y la unidad administrativa
correspondiente.

Revisar y analizar la informacion proporcionada por su unidad administrativa en forma integral, a efecto de elaborar
y presentar al Coordinador de Control Interno: la matriz y mapa de riesgos.

Elaborar el PTAR y presentarlo al Coordinador de Control Interno.

Elaborar el reporte de avances trimestral del PTAR y el reporte de comportamiento de riesgos.
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5. Dar seguimiento permanente al PTAR y actualizar el Reporte de Avance Trimestral y de comportamiento de los
riesgos.
6. Incorporar en el Sistema Informatico los informes correspondientes, asi como la documentacién soporte.
7. Segun corresponda, implementar los acuerdos establecidos en el comité e informar de los avances de cumplimiento.
8. Las demas actividades encomendadas en funcién de su responsabilidad.

ARTICULO TRIGESIMO SEXTO. De la vigilancia y asesoria.

Es responsabilidad del Organo interno de control:
1. Promover y vigilar que las acciones de mejora comprometidas en el PTCI, se cumplan en tiempo y forma;

2. Apoyar al INTERAPAS de forma permanente, en las recomendaciones formuladas sobre el proceso de
administracion de riesgos;

3. Promover que las acciones de control que se comprometan en el PTAR, se orienten a evitar, reducir, asumir,
transferir o compartir los riesgos;

4. Emitir opiniones no vinculantes, a través de su participacion en los equipos de trabajo que para tal efecto constituya
el Enlace de Administracion de Riesgos;

5. Evaluar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR; y

6. Presentar en la primera sesion ordinaria del Comité o de la Junta de Gobierno, segun corresponda, su opinion y/o
comentarios sobre el Reporte Anual de Comportamiento de los Riesgos.

7. Gestionar, la creacién y asignacion de las plataformas tecnoldgicas y las TIC’s asi como las cuentas de
correo institucionales a los servidores publicos que se vinculen al Sistema de Control Interno.

CAPITULO TERCERO
Integracion y seguimiento del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI).

ARTICULO TRIGESIMO SEPTIMO. De la integracion del PTCly acciones de mejora.

El PTCI debera contener las acciones de mejora determinadas para fortalecer los elementos de control interno conforme a
las presentes disposiciones. Se deberd incluir la fecha de inicio y término de la acciéon de mejora, la unidad administrativa
y el responsable de su implementacion, asi como los medios de verificacion. El PTCI debera presentar la firma
de autorizacién del Titular, de revision del Coordinador de Control Interno y de elaboracion del Enlace del SCII.

Las acciones de mejora deberan concluirse a méas tardar cada fin de semestre, en caso contrario, se documentaran y
presentaran en el Comité las justificaciones correspondientes, asi como considerar los aspectos no atendidos en la
siguiente evaluacion del SCIl y determinar las nuevas acciones de mejora que seran integradas al PTCI.

La evidencia documental y/o electronica suficiente que acredite la implementacion de las acciones de mejora y/o avances
reportados sobre el cumplimiento del PTCI, debera ser resguardada por los servidores publicos responsables de su
implementacion y estara a disposicion de las instancias fiscalizadoras.

El PTCI podra ser actualizado con motivo de las recomendaciones formuladas por el Contralor Interno, derivadas de la
evaluacion y al identificarse areas de oportunidad adicionales o que tiendan a fortalecer las acciones de mejora. El PTCI
debera actualizarse y presentarse a mas tardar en la sesion ordinaria inmediata del Comité para su conocimiento y posterior
seguimiento.
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ARTICULO TRIGESIMO OCTAVO. Reporte de Avances Trimestral del PTCI.

El seguimiento al cumplimiento de las acciones de mejora del PTCI debera realizarse periédicamente por el Coordinador
de Control Interno para informar trimestralmente al Titular y al Organo Interno de Control, el resultado, a través del Reporte
de Avances Trimestral, el cual debera presentarse dentro de los 10 dias habiles y contendra al menos lo siguiente:

1. Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, el total de las que se encuentran en proceso, asi
como las pendientes sin avance;

2. Descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de mejora reportadas
en proceso y sin avance, asi como sus propuestas de solucion.

3. Conclusién general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora comprometidas y respecto a
las concluidas su contribucién como valor agregado para fortalecer el Sistema de Control Interno.

TITULO CUARTO.
Metodologia De Administracién De Riesgos.

CAPITULO PRIMERO.
Proceso de Administracion de Riesgos.

ARTICULO TRIGESIMO NOVENO. Definicién y mapa de riesgos.

El proceso de administracion de riesgos debera revisarse cada semestre, con la conformacion de un grupo de trabajo en
el que participen:

1. Los titulares de todas las unidades administrativas del INTERAPAS.
2. El Contralor Interno.

3. El Coordinador de Control Interno.

4, Los Enlaces de Administracion de Riesgos.

La metodologia general de administracion de riesgos que se describe en el presente numeral, deberd tomarse como base
para la metodologia especifica y debera estar debidamente autorizada por el Titular y documentada su aplicacion en una
Matriz de Administracion de Riesgos. Las etapas de su implementacion constan de:

1. Comunicacion y Consulta. Esta etapa se realizara conforme a lo siguiente:

a. Considerar el plan estratégico institucional, identificar y definir tanto las metas y objetivos del INTERAPAS como
los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos).

b. Definir las bases y criterios que se deberan considerar para la identificacion de las causas y posibles efectos de
los riesgos, asi como las acciones de control que se adopten para su tratamiento.

c. ldentificar los procesos susceptibles a riesgos. Lo anterior debe tener como propésito: el establecer un contexto
apropiado, asegurar que los objetivos, metas y procesos del INTERAPAS sean comprendidos, considerados e
identificados por los responsables de instrumentar el proceso de administracion de riesgos.

2. Contexto. Esta etapa se realizara conforme a lo siguiente:

a. Describir el entorno externo: econdémicos y financieros, politicos y legales, sociales, tecnoldgicos,
medioambientales y operacionales.

b. Describir las situaciones intrinsecas al INTERAPAS relacionadas con la reputacion, infraestructura, recursos
humanos, tecnologia, procesos y operacionales.
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c. Contar con un conjunto sistematico de eventos adversos de realizacion incierta que tienen el potencial de afectar
el cumplimiento de los objetivos institucionales. Este conjunto debera utilizarse como referencia en la
identificacion y definicion de los riesgos.

d. Describir el comportamiento histérico de los riesgos identificados en ejercicios anteriores (incidencia efectiva,
impacto sobre el logro de los objetivos institucionales, etc.).

1. Evaluacién de riesgos. Esta etapa se realizara conforme a lo siguiente:

1. Identificacion, seleccion y descripcion de riesgos. Se realizard con base en las metas y objetivos institucionales y
los procesos sustantivos por los cuales se logran éstos. Este proceso debera estar documentada y soportada con
los recursos y herramientas disponibles (talleres de autoevaluacién, mapeo de procesos, andlisis del entorno,
entrevistas, analisis de indicadores, analisis comparativo, registros de riesgos entre otros).

2. Nivel de clasificacién del riesgo. Se identificard el nivel de exposicion que tiene el riesgo en caso de su
materializacion, estos pueden ser:

a. Estratégico: Afecta negativamente el cumplimiento de la mision, visidn, objetivos y metas institucionales.
b. Directivo: Impacta negativamente en la operacion de los procesos, programas y proyectos del INTERAPAS.
c. Operativo: Repercute en la eficacia de las acciones y tareas realizadas por los responsables de su ejecucion.

d. Financiero: Se relacionan con el manejo de los recursos e incluye, la ejecucion presupuestal, la elaboracion de
los estados financieros, los pagos, manejos de excedentes y el manejo sobre los bienes.

e. De cumplimiento: Se asocian con la capacidad del INTERAPAS para cumplir requisitos legales, contractuales,
de ética publica y en general con su compromiso ante la comunidad.

f. Tecnolégica: Se asocian con la capacidad del INTERAPAS para que la tecnologia disponible satisfaga sus
necesidades actuales y futuras y soporte el cumplimiento de su mision.

g. De corrupcidn: Se relacionan con las conductas no apropiadas tal como lo establece el cédigo de ética de las
y los servidores publicos del INTERAPAS.

3. Identificacion de factores de riesgo (causas internas o externas). Son los medios, las circunstancias y agentes
generadores de riesgo; se pueden clasificar en cuatro categorias: personas, materiales, instalaciones y entorno.

4. Identificacidn de los posibles efectos de los riesgos (consecuencias). Generalmente se dan sobre las personas o los
bienes materiales o no materiales con incidencias importantes (dafios fisicos y fallecimientos; sanciones, pérdidas
econdmicas, de informacién, de bienes, de imagen, de credibilidad y de confianza; interrupcion del servicio y dafio
ambiental, etc.)

5. Valoracién del riesgo. Permite al INTERAPAS clasificar y valorar los eventos potenciales que impactan en la
consecucion de los objetivos. Estos pueden ser de probabilidad e impacto. Se entiende como probabilidad a la
posibilidad de ocurrencia del riesgo; ésta puede ser medida con criterios de frecuencia o teniendo en cuenta la
presencia de factores internos y externos que pueden propiciar el riesgo, aunque este no se haya materializado. Se
entiende por impacto a las consecuencias que puede ocasionar al INTERAPAS la materializacion del riesgo.

6. Con el objetivo de establecer los niveles tanto de probabilidad como de impacto, se establece una tabla de puntaje
la cual se determina de la siguiente manera:
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NIVEL CATEGORIA DEFINICION RIESGO PROBABLE PUNTAJE
3 Probable Es mqy frecuente la materializacién del riesgo o se presume que llegara a 63-100.
materializarse
5 Posible Es muy ’frecuethella materializacion del riesgo o se presume que posiblemente 31-62.
se podra materializar
1 Imposible Es popo_ frecuente la materializacion del riesgo o se presume que no llegara a 0-30.
materializarse
NIVEL | CATEGORIA DEFINICION IMPACTO PROBABLE PUNTAJE
3 Desastroso Si el hecho llegara a presentarse, tendria alto impacto o efecto. 63-100.
2 Moderado Si el hecho llegara a presentarse tendria medio impacto o efecto. 31-62.
1 Leve Si el hecho llegara a presentarse tendria bajo impacto o efecto. 0-30.
7. Una vez definidos los puntajes de probabilidad e impacto. Se establece la matriz de probabilidad de riesgo (figura
3) en la cual en el eje horizontal se establecen los niveles de impacto y en el eje vertical los niveles de probabilidad.
IMPACTO
LEVE MODERADO DESASTROSO
1 2 3
3 6 9
E) PROBABLE 3 Moderado Importante inaceptable
2 g 0
fe)
[S) 3
= IMPROBABLE 1
o © Moderado
Figura 3. Matriz de probabilidad de riesgo
8. El factor entre el puntaje de impacto y probabilidad permite establecer los niveles de riesgo los cuales pueden ser:

a. Riesgo Inaceptable: Se requiere accion inmediata. Planes de tratamiento requeridos, implementados y

reportados a la alta direccion. Indicador de color rojo.

b. Riesgo Importante: Se requiere atencién de la alta direccion. Planes de tratamiento requeridos, implementados
y reportados a los jefes de las oficinas, divisiones, entre otros. Indicador de color rojo.

c. Riesgo Moderado. Debe ser administrado con procedimientos normales de control. Indicador de color amarillo.

d. Riesgo Tolerable. Menores efectos que pueden ser faciimente remediados. Se administra con procedimientos

rutinarios. Indicador de color verde.

e. Riesgo Aceptable. Riesgo insignificante. No se requiere ninguna accién. Indicador de color verde.

Evaluacién de Controles con respecto a los riesgos. Esta etapa se realizara conforme a lo siguiente:

Comprobar la existencia o no de controles para cada uno de los factores de riesgo y, en su caso, para sus efectos.

Describir los controles existentes para administrar los factores de riesgo y, en su caso, para sus efectos.

Determinar el tipo de control: preventivo, correctivo y/o detectivo.

Identificar en los controles sus deficiencias (falta de documentacién, formalizacion, aplicacién y efectividad) y

suficiencias (cumple con los requisitos y el control de riesgos determinados).

Determinar si el riesgo esta controlado suficientemente, cuando todos sus factores cuentan con controles suficientes

y su valoracion final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo.
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V. Evaluacién de impacto. En esta etapa se realizara el andlisis y comparacion de los resultados de la evaluacion de riesgos
y de controles, a fin de visualizar la maxima vulnerabilidad a que estd expuesta la Institucion de no responder
adecuadamente ante ellos, considerando los siguientes aspectos:

1. La valoracién final del riesgo nunca podra ser superior a la valoracion inicial.

2. Si todos los controles del riesgo son suficientes, la valoracion final del riesgo debera ser inferior a la inicial.

3. Si algunos de los controles del riesgo son deficientes, o se observa inexistencia de controles, la valoracion final del
riesgo debera ser igual a la inicial.

4, La valoracién final carecera de validez cuando no considere la valoracion inicial del impacto y de la probabilidad de
ocurrencia del riesgo; la totalidad de los controles existentes y la etapa de evaluacion de controles.

5. Para la valoracion del impacto y de la probabilidad de ocurrencia antes y después de la evaluacion de controles, los
involucrados podran utilizar metodologias, modelos y/o teorias basadas en célculos matematicos, tales como
puntajes ponderados, céalculos de preferencias, proceso de jerarquia analitica y modelos probabilisticos, entre otros.

VL. Elaboracién de Mapa de Riesgos. En esta etapa se elaborara el mapa de riesgos donde se ubicaran por cuadrantes en la

Matriz de Administracion de Riesgos y se graficaran, en funcion de la valoracion final del impacto y la probabilidad
de ocurrencia (figura 4):

I
De atencién
inmediata
O

)
4
b@
xO.
eo
Controlados .
5 &

¢

1}
De atencion periddica

P-—AZMCAMWZON-0—0>»0E —

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

Figura 4. Mapa de Riesgos.

Cada cuadrante representa el nivel de riesgos para su atencion. Su clasificacién se determina con forme al nivel de
atencion:

Cuadrante |. Riesgos de Atencidon Inmediata. Son criticos por su alta probabilidad de ocurrencia y grado de impacto.
Cuadrante Il. Riesgos de Atencion Periddica. Tienen alta probabilidad de ocurrencia.
Cuadrante lll. Riesgos Controlados. Son de baja probabilidad de ocurrencia y grado de impacto.

Cuadrante IV. Riesgos de Seguimiento. Tienen baja probabilidad de ocurrencia.

VII. Definicién de estrategias y acciones de control para responder a los riesgos. En esta etapa se deben realizar las estrategias
considerando lo siguiente:

1.

Evitar el riesgo. Se refiere a eliminar los factores que pueden provocar la materializacion del riesgo (cambios
sustanciales por mejora, redisefio o eliminacion, entre otros)

Reducir el riesgo. Implica establecer acciones dirigidas a disminuir la probabilidad de ocurrencia (acciones de
prevencion) y el impacto (acciones de contingencia), tales como la optimizacion de los procedimientos y la
implementacién o mejora de controles.
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VIIL.

3. Asumir el riesgo. Aplica cuando el riesgo se encuentra en el Cuadrante Ill y puede aceptarse sin necesidad de tomar
otras medidas de control diferentes a las que se poseen.

4, Transferir el riesgo. Consiste en trasladar el riesgo a un externo a través de la contratacion de servicios tercerizados.

Esta estrategia cuenta con tres métodos de proteccién: por cobertura (cuando la accion que se realiza para reducir
la exposicion a una pérdida, obliga también a renunciar a la posibilidad de una ganancia; por aseguramiento (pagar
una prima para que, en caso de tener pérdidas, éstas sean asumidas por la aseguradora; por diversificacion (implica
mantener cantidades similares de muchos activos riesgosos en lugar de concentrarlos todos y reduce la exposicion
al riesgo de un activo individual).

5. Compartir el riesgo. Distribuir parcialmente el riesgo y las posibles consecuencias, a efecto de segmentarlo y
canalizarlo a diferentes unidades administrativas.

En la identificacion de riesgos de corrupcién se aplicara la metodologia general de administracion riesgos del presente
articulo, tomando en consideracién para las etapas que se enlistan los siguientes aspectos:

1. Comunicacion y consulta. Para la identificacion, se deberan considerar los procesos financieros, presupuestales, de
contratacién, de informacién y documentacion, investigacion y sancién, asi como los trdmites y servicios internos y
externos.

2. Contexto. Las causas se estableceran a partir de la identificacién de las DEBILIDADES (factores internos) y las

AMENAZAS (factores externos) que pueden influir en los procesos y procedimientos que generan una mayor
vulnerabilidad.

3. Evaluacién de riesgos respecto a controles. Se tomaran como base las disposiciones contenidas en el codigo de
ética y conducta de las y los servidores publicos entre otros.

CAPITULO SEGUNDO.
Seguimiento de la Administracion de Riesgos.

ARTICULO CUADRAGESIMO. Del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos.

Para la implementacion y seguimiento de las estrategias y acciones, se elaborara el PTAR, debidamente firmado por el
Titular, el Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracion de Riesgos e incluird como minimo:

1. Los riesgos.

2. Los factores de riesgo.

3. Las estrategias para administrar los riesgos.

4. Las acciones de control registradas en la Matriz de Administraciébn de Riesgos y los responsables de su

implementacion, las fechas de inicio y término y los medios de verificacion.

El seguimiento al cumplimiento de las acciones de control del PTAR debera realizarse peridédicamente por el Coordinador
de Control Interno y el Enlace de Administracién de Riesgos para informar trimestralmente los resultados, a través del
Reporte de Avances Trimestral del PTAR, el cual debera contener como minimo:

1. Resumen cuantitativo de las acciones de control comprometidas, indicando el total de las concluidas de las que se
encuentran en proceso y las pendientes sin avance;

2. En su caso, descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el cumplimiento de las acciones de control
reportadas en proceso y propuestas de solucion para consideracion del Comité o de la Junta de Gobierno, segun
corresponda;
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3. Conclusion general sobre el avance global en la atencion de las acciones de control comprometidas y de las
concluidas su contribuciéon como valor agregado para evitar que se materialicen los riesgos, indicando sus efectos
en el Sistema de Control Interno y en el cumplimiento de metas y objetivos;

4, La evidencia documental de los resultados reportados para su consulta y resguardo.

El Coordinador de Control Interno debera presentar el Reporte de Avances Trimestral del PTAR al Organo Interno de
Control, dentro de los 10 dias habiles posteriores al cierre de cada trimestre para fines del informe de evaluacion y al
Comité, a través del Sistema Informatico, en las sesiones ordinarias correspondientes a cada trimestre. Se podran realizar
reportes semestrales o anuales para fines de comparacion y el seguimiento correspondiente de los resultados obtenidos.

El Contralor Interno presentara en las sesiones ordinarias del Comité y a la Junta de Gobierno, su informe de evaluacion
de cada uno de los aspectos del Reporte de Avances Trimestral del PTAR.

El Coordinador de Control Interno, debera establecer los manuales de procedimientos para la aplicacion de los presentes
lineamientos, asi como de su actualizacion correspondiente. El manual debera ser presentado para su revisién autorizado
por el Titular como por el Contralor Interno.

CAPITULO TERCERO.
Del Sistema Informético y los accesos.

ARTICULO CUADRAGESIMO PRIMERO. Del Sistema Informatico.

VI.

El Sistema Informéatico es la plataforma tecnolégica mediante el cual el Sistema de Control Interno llevara registro, soporte
documental y la generacion de informacion entre otros para el cumplimiento de las presentes disposiciones, asi como del
seguimiento y de las carpetas electrénicas que se tendran a disposicion del comité y sus integrantes.

El Sistema Informético debera contener los elementos minimos para la integracion de informacion, accesibilidad y
seguridad, asi como los procedimientos de captura, almacenamiento y consulta de informacion y datos para su analisis,
evaluacién y seguimiento.

Se podra disponer de las plataformas tecnolégicas actuales o en su caso disefiar las herramientas requeridas. En todo
caso se deberé contar con los cédigos fuentes, licencias de funcionamiento y que cumplan con las presentes disposiciones.

Tendran acceso al Sistema Informatico:

1. El Titular y la Administracion.

2. El Contralor Interno y el auditor de desempefio y cumplimiento.
3. El Coordinador de Control Interno.

4. Los enlaces del SCIl y de Administracién de Riesgos.

Las cuentas de usuario y claves de acceso, asi como sus actualizaciones, seran proporcionadas por el Coordinador de
Control Interno, conforme a los procedimientos de seguridad e integridad. En caso de cambio de plataforma tecnolégica, el
Coordinador de Control Interno comunicara a los integrantes las nuevas disposiciones, asi como de su capacitacion en las
herramientas y actualizaciones.

La relacién de los usuarios, asi como de los cambios y actualizaciones de los usuarios, deberan ser informados al Organo
Interno de Control.

TITULO QUINTO.
Lineamientos para la evaluacién y fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

CAPITULO PRIMERO.
De la Evaluacion.
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ARTICULO CUADRAGESIMO SEGUNDO. De la Evaluacion del SCII.

El SCIl debera ser evaluado semestralmente, por los servidores publicos responsables de los procesos prioritarios
(sustantivos y administrativos) en el ambito de su competencia, identificando y conservando la evidencia documental y/o
electrénica que acredite la existencia y suficiencia de su implementacion conforme a lo establecido las presentes
disposiciones lineamientos, asi como de tenerla a disposicion de las instancias fiscalizadoras que la soliciten.

El Coordinador de Control Interno, determinara los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) para la evaluacion
del SCII, cuando éstos se encuentren debidamente mapeados y formalmente incorporados a su inventario de procesos. Se
podra seleccionar cualquier proceso prioritario (sustantivo y administrativo), utilizando alguno o varios de los siguientes
criterios de manera enunciativa mas no limitativa:

1. Aporta al logro de los compromisos y prioridades incluidas en los planes y programas sectoriales, regionales,
institucionales, especiales y/o transversales.

2. Contribuye al cumplimiento de la vision, mision y objetivos estratégicos del INTERAPAS.

3. Genera beneficios a la poblacién o estan relacionados con la entrega de subsidios o apoyos.

4. Se encuentra relacionado con tramites y servicios que se brindan al ciudadano.

5. Su ejecucién permite el cumplimiento de indicadores de desempefio de programas presupuestarios o se encuentra

directamente relacionado con una Matriz de Indicadores para Resultados.

6. Tiene un alto monto de recursos presupuestales asignados.
7. Es susceptible de presentar riesgos de actos contrarios a la integridad, en lo especifico de corrupcion.
8. Se ejecuta con apoyo de alguin sistema informético.

El INTERAPAS debera elaborar y remitir, en el mes siguiente de cada semestre, al Organo interno de control una matriz
en donde sefiale los criterios adoptados para seleccionar los procesos prioritarios (sustantivos y administrativos) en los
cuales realizo la evaluacion del SCII, para ello podra utilizar el siguiente formato:

No.

Nombre del Tipo Unidad Criterios de Seleccion
proceso prioritario Sustantivo/ Administrativo Responsable del proceso 112|3|4|5|6|7]|8

VI.

VILI.

El Coordinador de Control Interno debera implementar acciones concretas para que los responsables de los procesos
prioritarios seleccionados, apliquen la evaluacion con objeto de verificar la existencia y suficiencia de los elementos de
control. El responsable del proceso debera establecer y comprometer acciones de mejora en el PTCI, cuando
se identifiquen debilidades de control interno o &reas de oportunidad que permitan fortalecer el SCII.

El Organo interno de control difundirda en medios electronicos el listado de evidencias documentales y/o
electronicas sugeridas para sustentar la aplicacién de cada elemento de control interno, las cuales podran ser consideradas
y/o complementadas con otras que la Administracion tenga establecidas para comprobar que cumple con las condiciones
del elemento de control.

El Organo Interno de Control podra recomendar la incorporacion de elementos de control adicionales en virtud de las
deficiencias que llegara a identificar en el SCII, y con el apoyo del Coordinador de Control Interno se valorara la viabilidad
y pertinencia de la inclusién de dichos elementos de control adicionales.

En caso de que, como resultado de la evaluacion de los elementos de control adicionales, se identifiquen areas de
oportunidad o debilidades de control, deberan incorporarse al PTCI con acciones de mejora para su seguimiento y
cumplimiento correspondientes.
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La administracion debe decidir cémo evaluar el costo- beneficio del establecimiento de un control interno apropiado
mediante distintos enfoques. Sin embargo, el costo por si mismo no es una razén suficiente para evitar la implementacion
de controles internos. Las consideraciones del costo-beneficio respaldan la capacidad del INTERAPAS para disefiar,
implementar y operar apropiadamente un control interno, que equilibre la asignacién de recursos en relacion con las areas
de mayor riesgo, la complejidad u otros factores relevantes.

CAPITULO SEGUNDO
Consideraciones Adicionales.

ARTICULO CUADRAGESIMO TERCERO. Del control interno paralos servicios tercerizados.

La Administracién conserva la responsabilidad sobre el desempefio de las actividades realizadas por los servicios
tercerizados que contrate para realizar algunos procesos operativos, administrativos, financieros, entre otros; por lo que en
cada area que involucre dichos servicios, solicitara al responsable del servicio, la identificacion de riesgos y disefio de
control respecto del trabajo que desempefian, con objeto de entender y analizar la implementacion y operacion de los
controles, asi como el modo en que impacta en el control interno del INTERAPAS.

La Administracion debe determinar si los controles internos establecidos por los servicios tercerizados son apropiados para
asegurar que el INTERAPAS alcance sus objetivos, planes y acciones determinadas y responda a los riesgos asociados,
o0 si se deben establecer controles complementarios en el control interno indicando:

1. La naturaleza de los servicios contratados, el alcance, suficiencia e idoneidad de los controles y los riesgos que
representan.

2. Las normas de conducta de los servicios tercerizados y la calidad y frecuencia de los esfuerzos por mantener las
normas de conducta en su personal.

3. La magnitud y complejidad de las operaciones de los servicios prestados, sus resultados probados y comprobados,

su estructura organizacional.

ARTICULO CUADRAGESIMO CUARTO. De la documentacion del Control Interno.

La administracion en consideracion del juicio profesional, la debida diligencia y las disposiciones juridicas y normativas
aplicables debe determinar el grado de documentacion y formalizacién requerido, necesarias para lograr que el control
interno sea eficaz y apropiadamente disefiado, implementado y operado. Por ello debe cumplir, como minimo, con los
siguientes requisitos de documentacion:

1. Mediante politicas y procedimientos, establecer las responsabilidades de todo el personal respecto del control
interno.
2. Mediante los informes de los resultados de las autoevaluaciones y las evaluaciones independientes para identificar

problemas, debilidades o areas de oportunidad en el control interno.

3. Mediante la implementaciéon de las acciones correctivas correspondientes para la resolucion de las deficiencias
identificadas.

CAPITULO TERCERO
Informe y evaluacion del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

ARTICULO CUADRAGESIMO QUINTO. De su presentacion.

Con base en los resultados obtenidos de la aplicacion de la evaluacion, el Coordinador de Control Interno presentara un
Informe semestral al Titular del Organo Interno de control y al Comité en la sesién trimestral que corresponda. Dicho informe
se integrara con los siguientes apartados minimos:
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1. Cumplimiento general de los elementos de control y sus principales resultados alcanzados con la implementacion
de las acciones de mejora comprometidas con evidencia documental y/o electronica, suficiente para acreditar
su existencia y operacion;

2. Las debilidades o areas de oportunidad en el SCII, las causas por las cuales no se cumplié en tiempo y forma la
totalidad de las acciones de mejora propuestas en el PTCI y los compromisos de cumplir en tiempo y forma las
acciones de mejora que conforman el PTCI.

Il El Contralor Interno evaluara los informes, debiendo presentar sus resultados al Titular, a la Junta de Gobierno y a la
Auditoria superior del Estado. Debera contener su opinién sobre los siguientes aspectos:

1. La evaluacion aplicada en los procesos prioritarios seleccionados.

2. La evidencia documental y/o electrénica que acredite la existencia y suficiencia de la implementacion de los
elementos de control evaluados.

3. La congruencia de las acciones de mejora integradas al PTCI con los elementos de control evaluados y si aportan
indicios suficientes al corregir debilidades o insuficiencias de control interno y/o atender areas de oportunidad para
fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional.

4. Conclusiones y recomendaciones para que los servidores publicos responsables de los controles internos deberan
atender, asi como los requerimientos de informacion que les formule el Organo interno de control.

ARTICULOS TRANSITORIOS
Articulo Primero: Las presentes disposiciones, entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion.

Articulo Segundo. La interpretacion de las presentes disposiciones, para efectos administrativos, asi como la resolucién de los
casos no previstos en el mismo, corresponderé al Organo Interno de Control.

Articulo Tercero. Conforme a las atribuciones que le otorga la Ley Estatal de Aguas, El Contralor Interno debera difundir y ordenar
la publicacion de las presentes Disposiciones en la pagina de internet del INTERAPAS, asi como las gestiones pertinentes de su
publicacion en el Periédico Oficial del Estado.

Articulo Cuarto. Las presentes disposiciones deberan revisarse, cuando menos una vez al afio por el Contralor Interno, para
efectos de su actualizacion de resultar procedente y podran actualizarse en base a los lineamientos y criterios que emitan las
autoridades competentes en materia de anticorrupcion o en su caso por las consideraciones que emita la Junta de Gobierno o el
Comité de Control Interno y Desempefio Institucional.

Asi lo acordé y firma el Contador Publico Rafael Munguia Gardufio, Contralor Interno del Organismo Intermunicipal Metropolitano
de Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento y Servicios Conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y
Soledad de Graciano Sanchez, a los veinticuatro dias del mes de enero de dos mil veintitrés.

C.P. Rafael Munguia Gardufio.
Contralor Interno
INTERAPAS
(Rubrica)
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