AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

El Organismo Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado,
Saneamiento y Servicios Conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San
Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez, INTERAPAS, con domicilio en la
Avenida de los Pintores No. 3 Col. Los Filtros C.P. 78210 en San Luis Potosi S.L.P., de
conformidad con los articulos 34, 35, 36, 37, 39 y 42 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de San Luis Potosi; se emite el siguiente aviso de
confidencialidad, por medio del cual se da a conocer la utilizacién, procesos,
modificaciones y transmisiones de que sea objeto la informacion confidencial en
posesion de este Organismo y que usted puede consultar en nuestra pagina web:
www.interapas.mx

OBJETO

Informar a los usuarios de la existencia y caracteristicas principales del tratamiento
al que seran sometidos sus datos personales y proteccion de los mismos, que sean
recolectados, a fin de que pueda tomar decisiones informadas al respecto. Datos
personales que seran sometidos a tratamiento identificando aquéllos que son
sensibles. Los datos que se recaban, considerados como datos sensibles, seran
tratados de conformidad con las disposiciones aplicables, y consistiran en datos
identificativos y de salud. Cabe aclarar que respecto de los datos personales que
proporcione referentes a terceras personas, se presume que usted ha obtenido el
consentimiento del titular de que se trate para efectuar dicha entrega.

Los datos que se recabaran y son objeto de tratamiento, corresponden a:

e Datos identificativos:

El nombre, domicilio, teléfono fijo, teléfono mavil, firma, clave de Registro Federal

de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), Clave de

Elector, Matricula del Servicio Militar Nacional, nUmero de pasaporte, lugar y

fecha de nacimiento, nacionalidad, edad, fotografia y demas andlogos.

e Datos de origen:

Documentos que contengan datos referentes al origen étnico o racial.

e Datos ideoldgicos: Son aquellos referentes a la ideologia u opinion politica,
opinién publica, afiliacion sindical y creencia o conviccion religiosa vy filosofica.

e Datos sobre la salud: El expediente clinico de cualquier atencidn médica,

referencias o descripcién de sintomatologias, deteccion de enfermedades,

incapacidades médicas, discapacidades, intervenciones quirdrgicas, vacunas,

consumo de estupefacientes, uso de aparatos oftalmoldgicos, auditivos, prétesis,

estado fisico o mental de la persona, asi como la informacidn sobre la vida sexual.

e Datos laborales:

Documentos de reclutamiento y seleccion, nombramiento, incidencia,
capacitacién, actividades extracurriculares, referencias laborales, referencias
personales, solicitud de empleo, hoja de servicio y demas andlogos.

e Datos patrimoniales:



Los correspondientes a bienes muebles e inmuebles, informacion fiscal, historial
crediticio, ingresos y egresos, cuentas bancarias, seguros, fianzas, servicios
contratados, referencias personales y demas analogos.

e Datos sobre procedimientos administrativos y/o jurisdiccionales:

La informacion relativa a una persona que se encuentre sujeta a un
procedimiento administrativo seguido en forma de juicio o jurisdiccional en
materia laboral, civil, penal, fiscal, administrativa o de cualquier otra rama del
Derecho.

e Datos académicos:

Trayectoria educativa, calificaciones, titulos, cédula profesional, certificados y
reconocimientos y demas analogos.

Manifestando que se considera informacion confidencial la informacion en
posesidon de los sujetos obligados que refiera a datos personales; la que se refiere
a los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursatil y postal
cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a
sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos publicos; asi como
aquella que presenten los particulares a los sujetos obligados siempre que tengan
el derecho a entregarla con ese caracter; y toda aquella informacion susceptible
de ser tutelada por los derechos humanos a la privacidad, intimidad, honor y
dignidad, que se encuentra en posesién de alguno de los entes obligados y sobre
la que no puede realizarse ningun acto o hecho, sin la autorizacién debida de los
titulares o sus representantes legales.

En ese sentido, cabe sefialar que este organismo esta obligado a proteger y darle
tratamiento a sus datos personales con fundamento en lo establecido en el
articulo 6, Apartado A, fraccion III y 16 segundo parrafo de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, en los articulos 7,8, y 17 fraccion III de la
Constitucion Politica del Estado de San Luis Potosi, 34, 35, 36, 37, 38 y 39y 42 Ley
de Proteccion de Datos Personales Del Estado de San Luis Potosi y de acuerdo a
las atribuciones conferidas en el Reglamento Interno del Interapas.

Los datos personales podran ser tratados para los siguientes fines:

. Generar cuentas contrato a usuarios y expedientes de los procedimientos
que se deriven de los tramites y servicios otorgados,
. Identificacidn y registro de particulares y usuarios,
. Parallevar a cabo procesos juridicos, administrativos, labores y penales,
. Para la contratacién de bienes y servicios,
V. A fin de integrar el expediente administrativo y médico del personal,

VI. Registrar entradas y salidas del personal, identificaciéon y autentificacion
como servidor publico, difusion de informacion publica de oficio,

VILL Generar comprobantes de pago, cumplimiento de disposiciones fiscales y
enteros de impuestos retenidos,

VIIL, Emision de constancias laborales, administrativas y de identificacion;

relativas al empleo, cargo o comision, tales como el cumplimiento de los
requisitos legales para la contratacion y el pago de sueldos, salarios y
prestaciones, historia laboral de los servidores publicos,



IX. Para integrar la relacién de servidores publicos capacitados, con fines de
control y evidencia de asistencia, convocatorias futuras de las y los
participantes y poder generar estadisticas de las capacitaciones
otorgadas;

X, Recibir y dar respuesta a las solicitudes de informacién publica y ejercicio
de derechos ARCO, integrar expediente de solicitud, realizar los tramites
internos y desahogar el procedimiento respectivo.

Los datos personales que usted proporcione de manera personal, por medios
electrénicos, por escrito o por via telefénica, seradn utilizados Unica y
exclusivamente para la finalidad de los tramites y servicios que otorga el
Interapas, de conformidad a sus facultades y atribuciones que le confiere su
reglamento interno y demas normatividad interna, la cual estara resguardada y
protegida por cada una de las areas o unidades administrativas que recabe vy
trate directamente los datos personales.

Asi mismo, se le informa que no se realizan transferencias a terceros de sus datos
personales y cuando se requiera dar un tratamiento distinto, necesariamente sera
requerida su autorizacion, en tal supuesto, se le buscara a efecto de gestionar tal
autorizacion, previa justificacion de la necesidad de transferencia, resaltando
que, sin ésta, no se daran actos de transmision. No obstante, se le informa que en
los casos de excepcidn previstos por el articulo 98 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de San Luis Potosi, seran transmitidos los datos sin
requerir autorizacion del titular, en los siguientes supuestos:

. Cuando la transferencia esté prevista en ley o tratados internacionales
suscritos y ratificados por México;

. =~ Cuando la transferencia se realice entre responsables, siempre y cuando
los datos personales se utiicen para el ejercicio de facultades propias,
compatibles o andlogas con la finalidad que motivé el tratamiento de los
datos personales;

. Cuando la transferencia sea legalmente exigida para la investigacion vy
persecucion de los delitos, asi como la procuracion o administracion de
justicia;

v, Cuando la transferencia sea precisa para el reconocimiento, ejercicio o
defensa de un derecho ante autoridad competente, siempre y cuando
medie el requerimiento de esta ultima;

V. Cuando la transferencia sea necesaria para la prevencién o el diagndstico
médico, la prestacion de asistencia sanitaria, el tratamiento médico o la
gestion de servicios sanitarios, siempre y cuando dichos fines sean
acreditados;

VI. Cuando la transferencia sea precisa para el mantenimiento o
cumplimiento de una relacion juridica entre el responsable y el titular, o
VILL Cuando la transferencia sea necesaria por virtud de un contrato celebrado

o0 por celebrar en interés del titular, por el responsable y un tercero

Como titular de informacidon confidencial tiene derecho a acceder, rectificar,
modificar, corregir, sustituir, oponerse, suprimir o ampliar sus datos personales en
posesién de este sujeto obligado, no obstante, se le debe sefialar que para el



tratamiento de sus datos personales, es importante que se tenga en cuenta que
no en todos los casos se podra atender una solicitud, para concluir el uso de
forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligacién legal se requiera
seguir tratando los datos personales.

Para ejercer sus derechos ARCO como titular de la informaciéon confidencial,
podra realizar este tramite, mediante la solicitud de proteccion de informacién
confidencial que podra ser presentada por los siguientes medios:

L A través de la Plataforma Nacional de Transparencia,
en la liga https://www.plataformadetransparencia.org.mx/
. =~ Por comparecencia en escrito libre o formato presentado ante la Unidad
de Transparencia del Interapas, con domicilio en Avenida de los Pintores
No. 3 Col. Los Filtros C.P. 78210 en San Luis Potosi S.L.P., con un horario de
atencion de lunes a viernes de las 8:00 a las 15:00 horas.
Con objeto de poder limitar el uso y divulgacion de su informacion personal, se
informa que las politicas internas y buenas practicas con las que cuenta este
organismo son de conformidad a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de San Luis Potosi y la Ley de Proteccién de Datos
Personales del Estado de San Luis Potosi.

De igual forma, le comunicamos que la informacidon confidencial que este sujeto
obligado capta por transferencia de otros sujetos obligados, o bien, por el uso de
mecanismos en medios remotos o locales de comunicacién electrénica, optica u
otra tecnologia, recibe el mismo trato que la presentada de forma presencial o
fisica en nuestras instalaciones, ante las ventanillas de atencion.

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias
necesidades, por mejorar los procedimientos y nuestras practicas de privacidad, o
por otras causas; por lo que te pedimos lo revises constantemente en esta misma
direccién electrénica, www.interapas.mx para que puedas estar al tanto de la
ultima version que rige el tratamiento de tus datos personales.

No obstante a lo anterior, el Aviso de Privacidad siempre deberd observar las
disposiciones juridicas aplicables.



AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

El Organismo Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable, Alcantarillado,
Saneamiento y Servicios Conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San
Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez, INTERAPAS, con domiciio en la
Avenida de los Pintores No. 3 Col. Los Filtros C.P. 78210 en San Luis Potosi S.L.P., de
conformidad con los articulos 34, 35, 36, 37, 39 y 42 de la Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de San Luis Potosi; que deberan observar los sujetos
obligados previstos en la citada Ley, le indica que la informacion confidencial que
Usted proporcione, sera utilizada Unicamente para otorgarle los servicios publicos
de agua potable y alcantarillado asi como, la atenciéon a los usuarios con
transparencia y estara en resguardo y proteccion -de la Direccion de la
Comercial, a través del Area de Atencidn a Usuarios, donde se recibiran sus datos
personales. Los datos que se recabaran son: nombre, domicilio, contrato entre
otros, y, manifestandole que se considera informacién confidencial los datos
personales de una persona fisica identificada o identificable relativos a su
domicilio, numero telefénico y correo electrénico, estado de salud, estado civil,
entre otros, contemplados por el articulo 3 Frac. XVII de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de San Luis Potosi.

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para
el tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en
cuenta que no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso
de forma inmediata, ya que es posible que por alguna obligaciéon legal
requiramos seguir tratando sus datos personales.

Asimismo, usted debera considerar que para ciertos fines, la revocacion de su
consentimiento implicara que no le podamos seguir prestando el servicio que nos
solicito.

Con objeto de poder limitar el uso y divulgacidon de su informacion personal, le
comentamos las politicas internas y buenas practicas con las que cuenta este
organismo operador del agua, estan regidas bajo la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de San Luis Potosi.

La presente leyenda de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias
necesidades por mejorar los procedimientos y nuestras practicas de privacidad, o
por otras causas de actualizacion.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir
la presente leyenda de privacidad, a través de este medio electrénico.



