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1. PRESENTACION

La experiencia operativa del INTERAPAS, en el complejo contexto sociodemogréafico y ante los desafios de la escasez hidrica y
la urbanizacion acelerada, ha demostrado la urgencia de superar la improvisacion y fortalecer su vision de largo plazo. Si bien la
planeacion institucional se erige como un pilar fundamental para mitigar riesgos y asegurar la viabilidad técnica y financiera del
organismo (como se ha establecido en el Marco de Control Interno), se requiere de un instrumento que garantice la calidad y la
estandarizacion de este proceso critico.

Para que la planeacion sea una herramienta efectiva y no un ejercicio de cumplimiento legal aislado, es imperativo que todas las
areas del organismo compartan el mismo lenguaje y la misma metodologia. Es por ello que la Unidad de Planeacion Estratégica
se dio a la tarea y derivado de las responsabilidades contraidas en los LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE LA
PLANEACION PARA EL ORGANISMO, de elaborar la GUIA PARA EL PROCESO DE ELABORACION DEL PLAN
ESTRATEGICO DE DESARROLLO.

Esta guia servird como un manual Unico de referencia que definira los conceptos clave (Misién, Vision, Ejes, Lineas de Accion,
Indicadores) y establecera las etapas metodoldgicas para su elaboracién e implementacion y que permita una vision integral del
Organismo en la mejora y eficiencia de los servicios prestados a los usuarios en beneficio de la ciudadania.

Esta Guia es un instrumento didactico que promueve la profesionalizacion del cuerpo técnico y directivo al delinear de forma clara
cémo se realiza un diagnéstico responsable y exhaustivo, elevando la calidad del andlisis que sustenta las decisiones y permitira
que los servidores publicos, cuya alta responsabilidad y capacidad técnica ya es latente, traduzcan su compromiso en Planes de
Trabajo viables y medibles, orientados a resultados y con indicadores que faciliten la rendicion de cuentas.

La Guia es indispensable para asegurar que los nuevos planes y programas refuercen la gestion por resultados y el Marco de
Control Interno y al estandarizar los términos de referencia y los formatos de los informes de resultados, los procesos de evaluacion
se realizan de manera dinamica garantizando que el INTERAPAS cuente con una administracion verdaderamente proactiva,
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asegurando la optimizacion de la asignacion de recursos y el cumplimiento efectivo del derecho humano al agua y saneamiento
para la Zona Metropolitana.

2. MARCO LEGAL.

e  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

e Constitucién Politica del Estado de San Luis Potosi.

e Ley de Planeacion.

e Ley de Planeacioén del Estado y Municipios de San Luis Potosi.

e Plan nacional y sectorial.

e Plan estatal y sectorial.

e Plan Municipal de Desarrollo vigente de San Luis Potosi.

e Plan Municipal de Desarrollo vigente de Soledad de Graciano Sanchez.

e Plan Municipal de Desarrollo vigente de Cerro de San Pedro.

e Plan Estratégico de Desarrollo INTERAPAS.

e Reglamento interno del Organismo Intermunicipal Metropolitano del Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento y
Servicios Conexos de los municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez
(INTERAPAS).

3. CONSIDERACIONES PREVIAS.

El Director General, conforme a los lineamientos previstos en materia de planeacion, presentara al Titular del a Unidad de
Planeacién Estratégica los siguientes elementos que definan la orientacion y la elaboracién del PLAN ESTRATEGICO DE
DESARROLLO DEL ORGANISMO en los siguientes aspectos:

PRIMERO: DEFINICION DE EJES ESTRATEGICOS. En el marco de sus atribuciones lograr establecer un criterio de la
Direccion General del Organismo. A manera conceptual y con la informacion que considere disponible y con el criterio
enfocado a la alta direccion.

SEGUNDO: DEFINICION DE ESTRATEGIA INTEGRAL. Que la Direccién General considere las lineas de trabajo pertinentes
en el proceso de elaboracién con la colaboracion de las areas administrativas y coordinada por la Unidad de Planeacion
Estratégica y que cuente con la participacion de la Junta de Gobierno y de organismos publicos y privados que se defina.

4. ESTRUCTURA PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO.

Tal como lo establece el modelo de planeacion y la estructura presente en los LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION
DE LA PLANEACION PARA EL ORGANISMO, y previo acuerdo con el Director General del Organismo, se estableci6 de
manera enunciativa y no limitativa la siguiente estructura:

l. ORGANIGRAMA.
Il PRESENTACION.
M. AGRADECIMIENTOS.
V. SITUACION ACTUAL DE LA ZONA METROPOLITANA DE ATENCION DEL ORGANISMO.
V. 6PERSPECTIVAS PARA EL DESARROLLO DE LA ZONA.
VL. MISION DEL INTERAPAS.
VII. VISION DEL INTERAPAS.
VIII. VALORES DEL INTERAPAS.
IX. EJES ESTRATEGICOS
X. DIAGNOSTICO ENTORNO INSTITUCIONAL.
X.1. DIMENSION ADMINISTRATIVA.
X.2. DIMENSION OPERATIVA.
X.3. DIMENSION FINANCIERA.
XL OBJETIVO ESTRATEGICO GENERAL.
XIl. OBJETIVOS ESPECIFICOS.
XIll. VINCULACION OBJETIVOS A LOS PLANES Y PROGRAMAS INTERINSTITUCIONALES.
XIV. INDICADORES ESTRATEGICOS.
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XV. GLOSARIO DE TERMINOS.
XVI. REFERENCIAS DOCUMENTALES.
XVIL. ANEXOS TECNICOS.

5. ELABORACION Y REVISION.

La Unida de Planeacién Estratégica presentara una base documental del Plan Estratégico de Desarrollo conforme a los
lineamientos de planeacién, asi como lo sefialado en la presente guia y en lo que la normatividad corresponda. Una vez
terminado los procesos documentales respectivos, la Unidad de Planeacion Estratégica, procedera a la revision, los ajustes,
implementaciones, mejora o correcciones que, en base a la consulta, mesas de trabajo y oros mecanismos de participacion,
se consideraron para la mejora documental y de la planeacion.

Se debera observar en todo momento la calidad de la informacion, redaccion y propésitos institucionales. En todo momento
la Direccion General podra requerir los avances en la materia.

6. PRESENTACION INSTITUCIONAL.

Previa revisién y a consideracién del Director General, se debera presentar para su validacion en primera instancia ante la
Junta de Gobierno en la sesion respectiva y para sus efectos que en el marco legal corresponda y en segunda instancia ante
las autoridades correspondientes.

Mediante los canales conducentes y en base a la normativa correspondiente, el instrumento de planeacion debera ser puesto
para su consulta al publico en general en el portal institucional del Organismo.

7. CONSIDERACIONES.

Primero: Para la realizacion del Plan Estratégico, la Unidad de Planeacion Estratégica se podra auxiliar del personal que
previa autorizacion con el Director General, asi como de las convocatorias a las sesiones y mesas de trabajo previas para la
puesta en marcha del Plan Estratégico.

Segundo: Con el objetivo de agilizar el proceso, se podra auxiliar de la Unidad de Informética y Sistemas a fin de considerar
las plataformas y sistemas disponibles para instrumentar los mecanismos de participacion.

Tercero: Los casos no previstos en la presente guia se resolveran previa autorizacion del Director General, por la Unidad de
Planeacion Estratégica.

La presente Guia de Elaboracion fue aprobada en la Ducentésima Trigésima Sexta Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno del
INTERAPAS celebrada el 14 de octubre de 2025 mediante ACUERDO 7/S0/236/2025, por unanimidad de votos a favor de los
Integrantes presentes de la Junta de Gobierno:

MAESTRO ENRIQUE FRANCISCO GALINDO CEBALLOS.
PRESIDENTE MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN LUIS POTOSI
Y PRESIDENTE DE LA JUNTA DE GOBIERNO
(RUBRICA)
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C. ANGEL DE JESUS NAVA LOREDO.
PRESIDENTE MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE CERRO DE SAN PEDRO
Y VOCAL DE LA JUNTA DE GOBIERNO
(RUBRICA)

LICENCIADO DANIEL DELGADO RANGEL.
REPRESENTANTE SUPLENTE ANTE LA JUNTA DE GOBIERNO POR USUARIOS DEL SECTOR COMERCIO
Y DE SERVICIOS Y VOCAL DE LA JUNTA DE GOBIERNO
(RUBRICA)

INGENIERO PEDRO GERARDO MARTINEZ ABAROA.
REPRESENTANTE SUPLENTE ANTE LA JUNTA DE GOBIERNO POR USUARIOS INDUSTRIALES
Y VOCAL DE LA JUNTA DE GOBIERNO
(RUBRICA)

INGENIERO HECTOR MARIO HINOJOSA MUNIZ.
PRESIDENTE DEL CONSEJO CONSULTIVO, REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS DOMESTICOS,
VOCAL DE LA JUNTA DE GOBIERNO
(RUBRICA)

LICENCIADO LUIS VICTOR HUGO SALGADO DELGADILLO.
REPRESENTANTE DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN LUIS POTOSI
Y VOCAL DE LA JUNTA DE GOBIERNO DE INTERAPAS
(RUBRICA)

C. CECILIA NAVA LOPEZ.
REPRESENTANTE DEL H. AYUNTAMIENTO DE CERRO DE SAN PEDRO
Y VOCAL DE LA JUNTA DE GOBIERNO.
(RUBRICA)
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LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE LA PLANEACION PARA EL ORGANISMO INTERMUNICIPAL
METROPOLITANO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO, SANEAMIENTO Y SERVICIOS CONEXOS DE LOS
MUNICIPIOS DE CERRO DE SAN PEDRO, SAN LUIS POTOSI Y SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ (INTERAPAS).

Con fundamento en los articulos 4, 27, 115 fraccion Il y 124 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; asi como
lo estipulado en los articulos 13, 110, 114 fraccion lll, inciso a), de la Constitucién Politica del Estado de San Luis Potosi, asi como
en los articulos 10, 33, 34 de la Ley de Planeacion; asi como en los articulos 1o, 18, 19, 22, 26, 30, 43, 44 y 45 de la Ley de
Planeacion del Estado y Municipios de San Luis Potosi, asi como en lo dispuesto en los articulos 92, 96 y 100 de la Ley de Aguas
para el Estado de San Luis Potosi y de los articulos 28, 54 del reglamento interno del INTERAPAS.

CONSIDERANDO

Que en el contexto actual y por las caracteristicas sociodemogréficas de nuestra zona metropolitana en San Luis Potosi, la gestion
de los recursos hidricos enfrenta desafios que van desde la escasez, el crecimiento demografico, la urbanizacion acelerada y los
efectos del cambio climético. Ante ello el INTERAPAS desde su creacion en 1996 mediante el decreto 642, ha sido el responsable
de garantizar el acceso a servicios basicos de agua potable y el saneamiento y para ello se le ha dotado de la infraestructura y
recursos para su operacion. A lo largo del tiempo ha sido necesario sortear la improvisacion y la falta de una vision a largo plazo
gue han comprometido directamente su eficiencia y sostenibilidad, pero derivado de la capacidad técnica y la alta responsabilidad
de los servidores publicos se ha manifestado latente el compromiso por ir mejorando las condiciones del servicio a los usuarios.

Que la planeacion institucional se erige como un pilar fundamental ya que, mas alld de un simple ejercicio de cumplimiento legal,
al contar con lineamientos en materia de planeacion, proporcionan una hoja de ruta estratégica que guia cada una de las acciones
del organismo, de sus planes y programas. Al establecer objetivos claros y medibles, diagnésticos responsables y exhaustivos,
asi como un marco legal robusto, se sientan las bases para que el Organismo cuenta con una administracion proactiva y orientada
a resultados. Estos lineamientos permiten transformar la vision en acciones concretas, optimizar la asignacion de recursos,
fortalecer la capacidad institucional y asegurar la viabilidad técnica y financiera del organismo para los afios venideros.

Que, en un sector tan vital y complejo, la planeacién no es una opcion, sino una necesidad imperante. Constituye la herramienta
clave para mitigar riesgos, mejorar la calidad del servicio, garantizar la equidad en la distribucion del agua y, sobre todo, cumplir
con el derecho humano al agua y saneamiento para las generaciones presentes y futuras. Asi mismo la planeacion es un
componente crucial para los organismos de agua dentro del Marco de Control Interno porque establece una base soélida para la
gestion y el cumplimiento de los objetivos institucionales. Funciona como una herramienta proactiva que alinea las operaciones
diarias con la estrategia a largo plazo, fortaleciendo la gobernanza y la rendicién de cuentas. Es por ello por lo que tengo a bien
emitir los

LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION DE LA PLANEACION PARA EL ORGANISMO
INTERMUNICIPAL METROPOLITANO DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO, SANEAMIENTO Y
SERVICIOS CONEXOS DE LOS MUNICIPIOS DE CERRO DE SAN PEDRO, SAN LUIS POTOSI Y
SOLEDAD DE GRACIANO SANCHEZ (INTERAPAS).

CAPITULO PRIMERO.
Disposiciones Generales.
Ambito de aplicacion y definiciones.

ARTICULO PRIMERO. Los presentes lineamientos tienen por objeto el establecer las bases para garantizar una gestion hidrica
eficiente, transparente y sostenible, a través de la implementacién de una planeacion institucional que integre los objetivos
técnicos, financieros y operativos, fortalezca la gobernanza del organismo y asegure la provision de servicios de agua potable y
saneamiento de calidad para los usuarios del Organismo.

ARTICULO SEGUNDO. EI Director General, Los Directores y Titulares de Unidad, asi como aquellos servidores publicos que
integran el Organismo, deberan observar los presentes lineamientos, tomando como referencia lo dispuesto en el Marco Integrado
de Control Interno (MICI) que la normatividad aplique objeto de los presentes lineamientos.
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ARTICULO TERCERO. Que tal como se establece en el articulo 54 del Reglamento Interno, serd la Unidad de Planeacion
Estratégica, la encargada de tutelar, en coordinacién con los demas titulares de las areas administrativas, la instrumentacién de
los presentes lineamientos, de su correcta aplicacion, valoracion y verificacion, asi como el seguimiento y evaluacion
correspondiente para lo cual podra elaborar los documentos, herramientas, procedimientos entre otros que faciliten la
implementacion y las demas disposiciones en la materia.

ARTICULO CUARTO. Para efectos de los presentes lineamientos se entendera por:

Accion: A nivel estratégico, se defino como una iniciativa de alto nivel que agrupa una serie de proyectos y actividades
interrelacionadas para lograr un objetivo especifico, sirviendo como un puente entre la vision a largo plazo y la ejecucién operativa.
A nivel operativo, se define como la realizacion de una tarea o la ejecucion de una actividad concreta y planificada. Es la
manifestacion fisica y tangible del trabajo.

Actividad: Tarea especifica que consume recursos y se ejecuta para producir un resultado tangible. Es la unidad elemental del
trabajo que, en conjunto con otras actividades, conforma un proyecto, un programa o una linea de accion. Es el punto de partida
para la cadena de valor de una institucion. No se mide por su impacto final, sino por su cumplimiento y la eficiencia con la que se
lleva a cabo.

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Aquellas &reas, procesos o resultados identificados a través del andlisis y la evaluacién
gue no estan funcionando de manera Optima y, por lo tanto, pueden ser optimizados para mejorar el desempefio de funciones,
servicios 0 productos. Son las areas de oportunidad que emergen de la evaluacién y que sirven como base para la toma de
decisiones.

Colaboracion: La colaboracion interna es el trabajo conjunto de diferentes areas, equipos o entidades dentro de una organizacion
para lograr un objetivo comun. Es un proceso interno que se enfoca en la sinergia y la cooperacion entre las partes para sumar
conocimientos, recursos y experiencias.

Diagnostico: Andlisis exhaustivo y sistematico de la situacion actual sea de un sector o un problema especifico en una institucion.
Su proposito principal es identificar y comprender los factores internos y externos que influyen en su desempefio.

Desempefio: Es la medida de la calidad ofertados de manera institucional, asi como la eficiencia de los procesos y el impacto de
los servicios institucionales, esto como resultado de los trabajos designados.

Ejes de trabajo: Grandes areas tematicas sobre los cuales se articula toda la estrategia de la organizacién. Son categorias de
alto nivel que agrupan los objetivos, las lineas de accién y los proyectos, dando una estructura légica y coherente a los planes de
trabajo institucionales.

Evaluacion: Proceso integral y analitico que tiene como fin valorar el desempefio, los resultados y el impacto de los programas,
proyectos y politicas institucionales siendo una herramienta de gestion para la mejora continua ya que permite el monitoreo del
progreso de las actividades (que se documenta en reportes e informes) para analizar si la estrategia definida esta produciendo los
resultados esperados de manera eficiente, eficaz y pertinente dentro del marco de los términos de referencia. Las evaluaciones
pueden ser sobre disefio, instrumentacion, de consistencia y resultados, asi como de desempefio y cumplimiento segun aplique.

Guias de Planeacién: Documentos metodoldgicos que actian como un manual de instrucciones para estandarizar y facilitar el
proceso de elaboracion de los planes institucionales, asegurando que estos sean coherentes, rigurosos y estén alineados con los
documentos de planeacion institucionales.

Indicadores: Métricas cuantitativas y cualitativas que se utilizan para medir el progreso, la eficiencia, la eficacia y el impacto de
las acciones institucionales en el cumplimiento de sus objetivos estratégicos y que permiten evaluar el grado en que se estan
logrando las metas y tomar decisiones informadas. Estos pueden ser operativos, de gestion, de resultados, de desempefio, entre
otros.
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Informe de resultados: Instrumento de rendicién de cuentas que documenta de manera formal y estructurada el avance, los
logros y los desafios encontrados durante la implementacion de un plan y comunicar, mediante los canales de comunicacion y
difusién adecuados, el desempefio de la organizacion a diferentes audiencias, como la alta direccion, los colaboradores y el pablico
en general.

Participacion: Es la colaboracion de actores externos, como los usuarios del servicio, sectores productivos y econémicos y
académicos, sector social y otras entidades gubernamentales. Es un proceso de apertura y didlogo que busca integrar las voces
y las necesidades de la sociedad en la toma de decisiones.

Planeacién: Proceso sistematico y estratégico (que derivado de un diagnéstico adecuado y oportuno) las instituciones definen
objetivos, actividades y metas para alinear de manera articulada los esfuerzos y los recursos para una gestion interna eficiente
gue genere un impacto positivo en el exterior.

Plan Estratégico de Desarrollo: Documento integral institucional de gestién que formaliza el proceso de planeacién estratégica
en la que se plasma el ser y quehacer de la vida institucional, asegurando la alineacion de esfuerzos, la optimizacion de recursos
y la rendicién de cuentas.

Plan de trabajo: Instrumento operativo que traduce las estrategias y objetivos de un Plan Estratégico de Desarrollo en acciones
concretas, asignadas y calendarizadas. Es un documento mas detallado y con un horizonte temporal méas corto (generalmente
anual, trimestral o mensual) que desglosa las grandes metas estratégicas en tareas especificas y responsabilidades claras,
facilitando la ejecucidn, el seguimiento y la rendicion de cuentas a nivel operativo.

Programa de trabajo: Instrumento de gestion que aterriza y formaliza las lineas de accion de un Plan Estratégico de Desarrollo
en proyectos e iniciativas especificas. Puede ser mas operativo y de corta duracion, vinculado directamente con los programas
presupuestarios institucionales.

Reporte: Instrumento de gestion operativa que contiene la informacién y/o datos soporte de manera formal y periddica, respecto
de la actualizacion constante y puntual del estado de las actividades y proyectos.

Resultados: Son los efectos o logros concretos que se obtienen como consecuencia de la ejecucion de un plan o programa.
Representan el cambio o la diferencia que una institucion genera en su entorno (interno y externo) y son la manifestacién tangible
del desempefio por lo que se caracterizan por la evidencia e informacion que los soporte o documente.

Términos de Referencia: Documento técnico y formal que establece las bases, el alcance, los objetivos, la metodologia y los
productos esperados de una evaluacién. Son la brdjula que guia al evaluador, asegurando que el proceso sea transparente,
objetivo y responda a las necesidades de la institucion.

ARTICULO QUINTO. Sera responsabilidad del Titular del Organismo supervisar su funcionamiento, asi como ordenar las acciones
para su mejora continua; ademas de instrumentar los mecanismos, procedimientos especificos y acciones que se requieran para
la debida observancia de las presentes Disposiciones e informar a la junta de gobierno de los avances al respecto.

ARTICULO SEXTO. Descripcion general del Modelo de planificacion y colaboracion.
Marco Referencial

El propésito de este modelo es para definir y clarificar los alcances de cada proceso de planificacién que se realiza en el Organismo
y que los diferentes instrumentos y herramientas se generen de manera ordenada, coherente y alineado con la normatividad
vigente. El modelo responde a la necesidad de coordinar en fases y por orden desde nivel estratégico hasta el nivel operativo y
en un horizonte de corto, mediano y largo plazo por lo que cada elemento tendra una articulacion hacia los propésitos que la
Direccion General establezca. Para ello se propone de manera conjunta un esquema en que exista un clima colaborativo y
participativo entre diversos sectores.



PERIODICO OFICIAL

10 JUEVES 08 DE ENERO DE 2026 PLAN DE SAN LUIS A

MODELO DE PLANEACION Y COLABORACION

ORD PRODUCTOS
> EJES ESTRATEGICCS

|

PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO

ESTRATEGICO

CUARTA FASE:
SEGUIMIENTO A
RESULTADOS

PRIMERA FASE:
ANALISIS

PLANES DE TRABAJO

TECNICO
TERCERAPASE: SEGUNDA FASE: PROGRAMAS DE TRABAIO
IMPLEMENTAGION PLANEACION
ACTIVIDADES
OPERATIVO I
HORIZONTE CORTO MEDIANO ACCIONES
. J
e hd

COLABORACION PARTIGIPACION

Orden Estratégico.

ARTICULO SEPTIMO. La Direccion General en conjunto con la Unidad de Planeacion Estratégica, de manera estructural orientara
los Ejes Estratégicos y que en conjunto con las areas administrativas del Organismo deberan desarrollar en la consecucion y
desarrollo del disefio de los planes del Organismo en sus diversas vertientes. Para ello se podran instrumentar los procesos y
herramientas de diagnéstico que considere pertinentes y disponibles.

ARTICULO OCTAVO. El Director General podré proponer en todo momento, las acciones e iniciativas que a su consideracion o
en el marco de la colaboracion institucional coadyuven al desempefio y desarrollo institucional sean de orden estratégico, técnico
y operativo. Dada la naturaleza del Organismo y su complejidad operativa, se sumaran y articularan a las acciones institucionales
vigentes y seran prioridad segun lo determine el propio Director General.

ARTICULO NOVENO. La Unidad de Planeacion Estratégica presentara la propuesta a consideracion para el Director General, de
la guia para la elaboracion del Plan Estratégico de Desarrollo derivado de los ejes de trabajo y que permita orientar los trabajos
operativos y técnicos que realice el organismo en cada una de las areas administrativas para el cumplimiento de los propdésitos
institucionales.

ARTICULO DECIMO. El Director General en conjunto con la Unidad de Planeacion Estratégica, propondréan los instrumentos y
procesos para la colaboracién y participacion institucional para el logro de los productos de planeaciéon segin corresponda la
naturaleza de estos. Asi mismo se podra determinar los esquemas de planeacion que mejor se ajusten a las necesidades
especificas del Organismo segun las circunstancias del momento.

Orden Técnico.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. Las areas administrativas con las que cuente el organismo deberan realizar los planes y
programas de trabajo que considere pertinentes conforme a las responsabilidades que le son conferidas y de las diversas areas
que la componen. Para ello las areas administrativas se basaran en las guias, materiales y recursos que proporcione la Unidad
de Planeacion Estratégica y podra hacer uso de los instrumentos complementarios que le sean Utiles para el cumplimiento y
seguimiento especifico.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. Asi mismo las areas administrativas podran disponer de enlaces que deberan reunir el perfil
técnico u operativo y/o experiencia para lograr el desarrollo de los trabajos establecidos. La Unidad de Planeacion Estratégica
generard los programas de capacitacion necesarias para dotar al personal de enlace responsable de los conocimientos,
informacion e instruccién para el logro de los trabajos a implementar. Los titulares de unidad podran proponer en todo momento,
las acciones, iniciativas y propuestas que a su consideracion o en el marco de la colaboracion institucional coadyuven al
desempefio y desarrollo institucional sean de orden técnico y operativo.
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Orden Operativo.

ARTICULO DECIMO TERCERO: Los servidores publicos, deberan establecer con claridad las funciones y responsabilidades para
llevar a cabo las actividades y acciones que le sean encomendadas, dar cumplimiento en la medida de los recursos y herramientas
disponibles e informar con la documentacion e informacion que soporte los trabajos realizados. Asi mismo podra proponer en todo
momento, las acciones, iniciativas y propuestas que a su consideracion o en el marco de la colaboracion institucional coadyuven
al desempefio y desarrollo institucional sean de orden técnico y operativo.

CAPITULO SEGUNDO.
DE LOS PROCESOS DE PLANEACION.

ARTICULO DECIMO CUARTO: Todos los procesos de planeacion deberan ser documentados conforme a los presentes
lineamientos y deberan estar acordes a los propdsitos institucionales vigentes. Cualquier vertiente o propuesta adicionales tendra

gue ser verificado y autorizado por la Unidad de Planeacién Estratégica.

ARTICULO DECIMO QUINTO: Para la elaboracion del Plan Estratégico de Desarrollo debera contener de manera enunciativa
mas no limitativa los siguientes elementos:

. Presentacion.

1. Introduccion.

1. Marco Legal.

V. Antecedentes.

V. Diagndstico.

VI. Mision, Vision y Valores Institucionales.
VII.  Ejes Estratégicos.

VIIl.  Objetivos y Metas Estratégicas.
IX. Contribucion transversal y horizontal.

X. Proyectos Institucionales.
XI. Indicadores.

Xll.  Resultados esperados.
XIll.  Base presupuestal.

XIV. Referencias.

XV.  Bibliografia.

XVI.  Anexos.

XVII.  Respaldo Digital.

ARTICULO DECIMO SEXTO: Para la elaboracion de Planes de Trabajo, previa aprobacion del titular del area y/o del jefe inmediato
superior, debera contener de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes elementos:

l. Presentacion.

1. Marco Legal.

1. Organigrama vigente.

\A Diagnostico.

V. Misién, Visién y Valores Institucionales.
VI. Objetivos Generales y especificos.
VIl.  Propuesta de actividades

VIIl.  Metas e Indicadores.

IX. Resultados esperados.

X. Base presupuestal.

XI. Referencias.

XIll.  Bibliografia.

Xl Anexos.

XIV. Respaldo digital.
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ARTICULO DECIMO SEPTIMO: Para la elaboracion de Programas de Trabajo debera contener, previa aprobacion del titular del
area y/o del jefe inmediato superior, de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes elementos:

. Presentacion.

Il Antecedentes.

1. Propuesta de actividades.
IV. Responsables.

V. Metas e Indicadores.
VI. Resultados esperados.
VII.  Base presupuestal.
VIIl.  Referencias.

IX. Anexos.
X. Respaldo digital.

ARTICULO DECIMO OCTAVO: Para la elaboracion de propuesta de actividades y/o iniciativas, debera contener, previa
aprobacion del titular del area y/o del jefe inmediato superior, de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes elementos:

. Antecedentes.

Il Propuesta especifica.
1. Resultados esperados.
V. Base presupuestal.

V. Referencias.

VI. Anexos.

VIl.  Respaldo digital.

ARTICULO DECIMO NOVENO: Para el desarrollo de los trabajos de planeacion, se instrumentaran los que a consideracion de la
Unidad de Planeacion Estratégica determine en tiempos y productos esperados mediante oficio para determinar las
consideraciones en la materia.

Indicadores.

ARTICULO VIGESIMO: Es requerido el disefio de indicadores que permitan el seguimiento al cumplimiento de los objetivos y
metas institucionales conforme al modelo de planeacion. Para el disefio de indicadores deberan estar conforme a la matriz de
indicadores que plantee la Unidad de Planeacion Estratégica. Los indicadores deberan contener de manera enunciativa y no
limitativa los siguientes elementos:

I Nombre del Indicador.
Il. Tipo de indicador.
1. Frecuencia de medicion.

V. Método de calculo.
V. Unidad de Medida.
VI. Parametros semaforizacioén.

Vigencia y revision.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO: Todos los ejercicios de planeacion deberan determinarse con una vigencia para su
instrumentacién y aplicacion y tener las condiciones para su evaluacion y determinar los aspectos susceptibles de mejora. Para
ello se establece que:

. El Plan Estratégico de Desarrollo tendrd una vigencia de hasta 6 afios.

1. Los planes y programas de trabajo tienen una vigencia hasta por periodos anuales.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO: Dada la naturaleza del Organismo, todos planes tendran un proceso de revision y/o

actualizacion segun lo requiera y generar los ajustes necesarios por las areas responsables debiendo informar en los periodos
comprendidos.
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CAPITULO TERCERO
DE LOS INFORMES DE RESULTADOS

ARTICULO VIGESIMO TERCERO: Derivado de los presentes lineamientos La Unidad de Planeaciéon implementara previa
autorizacion con el Director General, los procesos para la generacion de los informes de resultados para lo cual se establece que:

. El Director General, informara a la Junta de Gobierno respecto de los resultados obtenidos en el organismo conforme a lo
gue la normatividad corresponda.

1. Los Titulares de las areas administrativas entregaran al Director General los informes de resultados conforme al periodo y
asuntos solicitados,

1. Los enlaces responsables de cada area administrativa entregaran a la Unidad de Planeacion Estratégica los informes de
resultados conforme a la planeacién y periodo correspondiente.

IV. Tratandose de informes anuales por ejercicio fiscal, las areas administrativas entregaran durante el mes de enero los
informes anuales respectivos.

V. Todo servidor publico que tenga una asignacion o responsabilidad deberd documentar e informar los resultados de sus
actividades a su jefe inmediato y resguardar una copia en su archivo. Estos podran ser entregados de manera econémica
y/o con respaldo digital.

CAPITULO CUARTO
DE LOS PROCESOS DE EVALUACION

ARTICULO VIGESIMO CUARTO: La Unidad de Planeacion Estratégica implementara los mecanismos para establecer las
evaluaciones pertinentes en la materia por lo que se establece que:

I El Plan Estratégico de Desarrollo podra ser evaluado en periodos de 6 meses a 1 afio.
Il. Los planes y programas de trabajo podran ser evaluados en periodos no mayores a 6 meses y por lo menos 1 vez al afio.

M. Las actividades asignadas a los servidores publicos se deberan establecer los criterios de evaluacion alcances y
periodicidad con el jefe inmediato superior segun corresponda la naturaleza de las asignaciones correspondientes.

ARTICULO VIGESIMO QUINTO: La Unidad de Planeacion Estratégica podra establecer los canales adecuados para realizar
evaluaciones de orden interno y externo. Para las evaluaciones de orden interno, se podran establecer criterios de colaboracién
con personal que cumpla con el perfil requerido por la Unidad de Planeacion Estratégica. Para las evaluaciones externas, se
debera establecer en primera instancia los convenios de colaboracion institucional que el Organismo determine y que contenga
de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes elementos:

l. Alcances.

Il Metodologia.

1. Perfil de evaluadores.

V. Tratamiento de la informacién.
V. Acciones, de seguimiento.

VI. Vigencia.

ARTICULO VIGESIMO SEXTO: La Unidad de Planeacion Estratégica establecera los términos de referencia para realizar las
evaluaciones de acuerdo con sus lineas de trabajo. Debera contener de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes
elementos:

. Presentacion.

1. Objetivos.

IIl. Propuesta Metodolégica.

V. Resefia Curricular Evaluadores.
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V. Informe De Resultados.

VI. Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
VII.  Propuesta Acciones de Seguimiento.
VIIl.  Consideraciones y/o Conclusiones.

IX. Referencias Bibliograficas.

X. Anexos.

XI. Respaldo Digital.

ARTICULO VIGESIMO SEPTIMO: La Unidad de Planeacion Estratégica en conjunto con el Director General establecera los
mecanismos de presentacion de los resultados para su difusiéon y comunicacion segin la naturaleza de estos y conforme a los
presentes lineamientos.

ARTICULO VIGESIMO OCTAVO: La Unidad de Planeacion Estratégica establecera los formatos de informes de resultados segun
la planeacion correspondiente y sus alcances y deberan contener de manera enunciativa mas no limitativa los siguientes
elementos:

. Presentacion.

Il Objetivos.

IIl. Actividades Realizadas.

V. Reporte De Avance Indicadores.
V. Consideraciones y/o Conclusiones.
VI. Anexos.

VIl.  Respaldo Digital.

ARTICULO VIGESIMO NOVENO: tratandose de las evaluaciones internas y externas, La Unidad de Planeacién Estratégica
establecera previa autorizacion con el Director General respecto del tratamiento de los informes de resultados objeto de los
presentes lineamientos y conforme a los términos de referencia establecidos.

CAPITULO QUINTO
MECANISMOS DE COMUNICACION Y DIFUSION

ARTICULO TRIGESIMO: La Unidad de Planeacion Estratégica en coordinacion con la Direccion General establecera los procesos
para comunicacién y difusién en lo relativo a la planeacion, evaluacién e informe de resultados para lo cual se establece que:

. Seré el Director General quien comunique a la Junta de Gobierno de los procesos correspondientes al Plan Estratégico de
Desarrollo y de las actividades que de ella deriven.

1. Seréa el Titular de la Unidad de Planeacion Estratégica quien comunique al Director General de los procesos
correspondientes a los Planes y Programas de Trabajo y de las actividades que se deriven.

1. Sera el enlace quien comunique tanto a su Titular de Area como a la Unidad de Planeacion Estratégica, de los avances a
los planes y programas que elabore el area administrativa correspondiente.

V. Todo servidor publico debera comunicar al jefe inmediato de los los resultados de sus actividades. Estos podran ser
entregados de manera econdmica y con respaldo digital.

ARTICULO TRIGESIMO PRIMERO: La Unidad de Planeacion Estratégica establecer4 en coordinacion con las &reas
administrativas correspondientes y previa autorizacion con el Director General los comunicados y difusién segin la naturaleza de
la informacién y resultados con base en la normativa en materia de transparencia y rendicién de cuentas.

ARTICULO TRIGESIMO SEGUNDO: Tratandose de las evaluaciones internas y externas, La Unidad de Planeacion Estratégica
establecera los mecanismos de comunicacion, previo acuerdo con el Director General, del informe de los resultados conforme a
los términos de referencia establecidos.

ARTICULO TRIGESIMO TERCERO: Conforme a la disponibilidad del Organismo, los mecanismos de comunicaciéon podran ser
distribuidos de manera fisica, presencial o utilizando las plataformas digitales disponibles de manera institucional.
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ARTICULOS TRANSITORIOS
ARTICULO PRIMERQO: Las presentes disposiciones, entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion.

ARTICULO SEGUNDO. La interpretacion de las presentes disposiciones, para efectos administrativos, asi como la resolucion de
los casos no previstos en el mismo, correspondera a la Unidad de Planeacién Estratégica previa autorizacion del Director General.

ARTICULO TERCERO. Conforme a las atribuciones que le otorga la Ley Estatal de Aguas y el Reglamento Interno Vigente, El
Director General debera publicar los presentes lineamientos en el Periédico Oficial del Estado y difundirlo entre los servidores
publicos en el Organismo.

ARTICULO CUARTO. La Unidad de Planeacion estratégica emitira las guias, procedimientos, formatos y herramientas objeto de
los presentes lineamientos, asi como su actualizacion a los mismos. Asi mismo se podran elaborar las plataformas digitales que
puedan facilitar los procesos objeto de los presentes lineamientos.

ARTICULO QUINTO. Las presentes disposiciones deberan revisarse, cuando menos una vez al afio por la Unidad de Planeacion
Estratégica, para efectos de su actualizacion y criterios que emitan las autoridades competentes en la materia previa autorizacion
del Director General.

Los Lineamientos para la Elaboracion de la Planeacion para el Organismo Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y Servicios Conexos de los Municipios de Cerro de San Pedro, San Luis Potosi y Soledad de Graciano
Sanchez (INTERAPAS) fueron aprobados en la Ducentésima Trigésima Sexta Sesion Ordinaria de la Junta de Gobierno del
INTERAPAS celebrada el 14 de octubre de 2025 mediante ACUERDO 7/S0/236/2025, por unanimidad de votos a favor de los

Integrantes presentes de la Junta de Gobierno:

MAESTRO ENRIQUE FRANCISCO GALINDO CEBALLOS.

PRESIDENTE MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN

LUIS POTOSI Y PRESIDENTE DE LA JUNTA DE GOBIERNO
(RUBRICA)

LICENCIADO DANIEL DELGADO RANGEL.
REPRESENTANTE SUPLENTE ANTE LA JUNTA DE
GOBIERNO POR USUARIOS DEL SECTOR COMERCIO
Y DE SERVICIOS Y VOCAL DE LA JUNTA DE GOBIERNO
(RUBRICA)

INGENIERO HECTOR MARIO HINOJOSA MUNIZ.
PRESIDENTE DEL CONSEJO CONSULTIVO,
REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS DOMESTICOS,
VOCAL DE LA JUNTA DE GOBIERNO
(RUBRICA)

C. CECILIA NAVA LOPEZ.
REPRESENTANTE DEL H. AYUNTAMIENTO DE CERRO DE
SAN PEDRO Y VOCAL DE LA JUNTA DE GOBIERNO.
(RUBRICA)

C. ANGEL DE JESUS NAVA LOREDO.
PRESIDENTE MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE
CERRO DE SAN PEDRO Y VOCAL DE LA JUNTA DE
GOBIERNO
(RUBRICA)

INGENIERO PEDRO GERARDO MARTINEZ ABAROA.
REPRESENTANTE SUPLENTE ANTE LA JUNTA DE
GOBIERNO POR USUARIOS INDUSTRIALES
Y VOCAL DE LA JUNTA DE GOBIERNO
(RUBRICA)

LICENCIADO LUIS VICTOR HUGO SALGADO DELGADILLO.
REPRESENTANTE DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN LUIS
POTOSI Y VOCAL DE LA JUNTA DE GOBIERNO DE
INTERAPAS
(RUBRICA)
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